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Nachhaltigkeit aus Uberzeugung
— Verantwortung, die wirkt

LIEBE LESERIN, LIEBER LESER,

nachhaltiges Handeln bedeutet fir die JDC Group weit mehr
als die Erfillung regulatorischer Anforderungen. Es ist ein
fester Bestandteil unseres Selbstverstandnisses und pragt
unser tagliches Handeln seit vielen Jahren. Als Technolo-
gie- und Digitalisierungsdienstleister fur die Finanzbranche
leisten wir bereits durch unser Geschéftsmodell einen
Beitrag zur Schonung von Ressourcen. Die Digitalisierung
von Prozessen, die Reduzierung papierbasierter Abléufe und
die kontinuierliche Steigerung von Effizienz sind seit jeher
Ausdruck unseres Verstandnisses von verantwortungsvollem
Wirtschaften. Nachhaltigkeit ist fir uns keine lastige Notwen-
digkeit, sondern gelebte Uberzeugung — und das auch oder
gerade in schwierigen Zeiten.

Das Jahr 2025 war von zahlreichen Herausforderungen
geprégt. Unsichere politische Rahmenbedingungen, geopoliti-
sche Konflikte, wirtschaftliche Spannungen und gesellschaft-
liche Veréanderungen haben Unternehmen und Menschen
gleichermaBen vor groe Aufgaben gestellt. Gerade in

Zeiten zunehmender Unsicherheit wéchst die Bedeutung von
Verantwortung, Verlasslichkeit und langfristigem Denken. Wir
sind Uberzeugt, dass nachhaltiges Handeln einen wichtigen
Beitrag dazu leisten kann, Stabilitat zu schaffen und Chancen
fur eine positive Zukunft zu eréffnen.

Vor diesem Hintergrund haben wir unser Engagement im
vergangenen Jahr konsequent fortgefihrt und in vielen
Bereichen weiter ausgebaut. Besonders erfreulich war die
Auszeichnung der TopTen, Zweigniederlassung der FINUM.
Private Finance, Berlin, als OekoBusiness Wien Partner, die
das nachhaltige Engagement unseres Unternehmens wirdigt.
Dariber hinaus haben wir unsere gesellschaftliche Verant-
wortung durch zahlreiche Initiativen unterstrichen.

So beteiligten wir uns erstmals an der ,Aktionswoche Wies-

0

baden engagiert!“ sowie an der Initiative ,Du bist BERUFen®,
um soziale Projekte und die Férderung junger Menschen aktiv
zu unterstitzen. Mit ,FINUM Herz bewegt" konnten wir erneut
gemeinschaftliches Engagement innerhalb unserer Unterneh-
mensgruppe starken. Ein besonderes Zeichen internationaler
Verantwortung setzte FINUM Osterreich mit dem Projekt
Wasser ist Leben": In Tansania wurden neue Brunnen

und Wasserstellen fertiggestellt, wodurch der Zugang zu
sauberem Trinkwasser fir zahlreiche Menschen nachhaltig

verbessert werden konnte.

/ Nachhaltigkeit ist fester Bestandteil

unseres Selbstverstandnisses und pragt

unser tagliches Handeln seit vielen Jahren. /
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Auch wenn die JDC Group aufgrund der aktuellen regulato-
rischen Entwicklungen nicht mehr der CSRD-Berichtspflicht
unterliegt, bleibt Transparenz fir uns ein wichtiges Anliegen.
Deshalb berichten wir weiterhin freiwillig tber unsere Nach-

haltigkeitsaktivitaten.

:

Verantwortung, Verlasslichkeit und

langfristiges Denken leisten einen wichtigen Dr. Sebastian Grabmaier
CEO JDC Group AG

Beitrag, um Stabilitat zu schaffen und
eroffnet Chancen fir eine positive Zukunft.
Unser Dank gilt allen Mitarbeitern, Geschaftspartnern sowie
weiteren Stakeholdern, die diesen Weg mit uns gestalten.
Ihr Engagement, ihre Ideen und ihre Unterstitzung sind
entscheidend fur unseren Erfolg. Gemeinsam Ubernehmen wir
Verantwortung und arbeiten daran, wirtschaftlichen Erfolg mit
Fir die vorliegende Berichterstattung orientieren wir uns am 6kologischen und gesellschaftlichen Belangen in Einklang zu
VSME-Standard (Voluntary Sustainability Reporting Standard bringen — heute und in Zukunft.
for SMEs), einem speziell fir kleine und mittelstandische

f'___,-—-’-_‘*"—-‘_
Unternehmen entwickelten freiwilligen Berichtsrahmen. Damit
schaffen wir eine transparente und zugleich pragmatische {
2

Grundlage, um unsere Fortschritte, MaBnahmen und Ziele im

(/'\) Bereich Nachhaltigkeit nachvollziehbar darzustellen. —S€bastian Grabmaier

w
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EINFUHRUNG

Grundlagen der Erstellung

Der diesjahrige Nachhaltigkeitsbericht wurde anhand des von der European Financial Reporting Advisory Gruppe (EFRAG) im

Dezember 2024 herausgegebenen freiwilligen Standards fir nicht bérsennotierte Kleinst-, Klein- und mittlere Unternehmen

(VSME) erstellt. Es werden sowohl die Angaben zum Basismodul als auch dem umfassenden Modul gemacht.

Der Nachhaltigkeitsbericht umfasst das Geschéftsjahr 2025 der JDC Group AG vom 01.01.2025 bis zum 31.12.2025 und basiert
auf dem gleichen Konsolidierungskreis wie die Finanzberichterstattung. Der Bericht bezieht folgende Tochtergesellschaften mit ein:

Q JDC Group-Konzern

— Jung, DMS & Cie. Aktiengesellschaft (WidenmayerstraBe 36, 80538 Munchen)
— JDC Group Austria GmbH (Naglergasse 9/14, 1010 Wien/Osterreich)

—  FiNUM.Private Finance AG (Kurfurstendamm 201, 10719 Berlin)

— FiNUM.Finanzhaus AG (WidenmayerstraBe 36, 80538 Munchen)

— FiNUM.Pension Consulting GmbH (SéhnleinstraBe 8, 65201 Wiesbaden)

Teilkonzern Jung, DMS & Cie. AG

y

— Jung, DMS & Cie. Pool GmbH (SéhnleinstraBe 8, 656201 Wiesbaden)

— Jung, DMS & Cie. Pro GmbH (SohnleinstraBe 8, 656201 Wiesbaden)

— JDC plus GmbH (SéhnleinstraBe 8, 656201 Wiesbaden)

— JDC Geld.de GmbH (SéhnleinstraBe 8, 656201 Wiesbaden)

— MORGEN & MORGEN GmbH (ElisabethenstraBe 20, 65428 Risselsheim am Main)
— JDC Pro Service GmbH (SéhnleinstraBe 8, 656201 Wiesbaden)

—  Plug-InSurance GmbH (WidenmayerstraBe 36, 80538 Munchen)

— DFP Deutsche Finanz Portfolioverwaltung GmbH (PilotystraBe 3, 90408 Nirnberg)
— Fund Development and Advisory AG (SeebuchtstraBe 20, 6374 Buochs/Schweiz)
—  SF Sicher Finanzieren GmbH (SéhnleinstraBe 8, 65201 Wiesbaden)

— FMK Compare GmbH (PoststraBe 14, 20354 Hamburg)

— HVG Hanse GmbH (EifflerstraBe 43, 22769 Hamburg)

Teilkonzern JDC Group Austria GmbH

—  FiNUM.Private Finance AG, (Krugerstrae 13, 1010 Wien/Osterreich)
—  Top-Finanziert GmbH (KrugerstraBe 13, 1010 Wien/Osterreich)

—  benefit consulting gmbH (KrugerstraBe 13, 1010 Wien/Osterreich)

—  1&F Beratungs GmbH(Lendplatz 9-10, 8020 Graz/Osterreich)
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Von den Méglichkeiten zur Auslassung einer bestimmten
Information Uber geistiges Eigentum oder die Angabe bevor-
stehender Entwicklungen oder sich in Verhandlungsphasen
befindender Angelegenheiten wurde kein Gebrauch gemacht.
Zur Wahrung der Kontinuitat unserer Berichterstattung stellen
wir zu einzelnen Themen ergdnzende Informationen bereit,
wenn diese bereits Teil unserer bisherigen Berichterstat-

tung waren. Aus Grinden der besseren Lesbarkeit wird im
vorliegenden Bericht auf eine geschlechtergerechte Sprache
verzichtet. Samtliche Personenbezeichnungen gelten gleicher-
maBen fir alle Geschlechter.

62.0 - Erbringung von Dienstleistungen
der Informationstechnologie

Die JDC Group AG entwickelt digitale Lésungen
fir die Versicherungs- und Finanzberatung — darunter
Plattformen wie iCRM und allesmeins, Vergleichsrechner wie
M&M-Office sowie Schnittstellenldsungen zur Integration in
bestehende IT-Systeme. Diese Softwarelésungen bilden die
technologische Grundlage fur die digitale Abwicklung von
Beratungs- und Vermittlungsprozessen.

&

Verarbeitung und Speicherung von Kundendaten fur Finanzin-

63.1 - Datenverarbeitung, Hosting und
;'}' damit verbundene Tatigkeiten;
Webportale

Unsere [T-Infrastruktur erméglicht die sichere

termediére. Hosting, Datenmanagement und Schnittstellen-
betrieb erfolgen unter Einhaltung héchster Datenschutz- und
Sicherheitsstandards. Dartber hinaus betreiben wir benutzer-
freundlich gestaltete Webportale und Plattformkomponenten,
die den Zugriff auf Beratungs-, Verwaltungs- und Analyse-
funktionen ermdéglichen.

@' 66.22 - Tatigkeit von Versicherungs-
l maklerinnen und -maklern

Uber unsere Plattformlésungen erméglichen wir
die digitale Vermittlung von Versicherungsprodukten unter
anderem fur Makler, Mehrfachagenten, Handelsvertreter oder
auch Banken. Zusatzlich beraten selbststandige Vermittler
Uber die FINUM-Gruppe Endkunden direkt zu Versicherungs-
produkten.

Die JDC Group AG hat die Rechtsform einer deutschen
Aktiengesellschaft (AG) und erbringt tUber ihre Tochterunter-
nehmen ein breites Spektrum an Finanz- und Versicherungs-
dienstleistungen — von der Beratung und Vermittlung bis hin
zur digitalen Abwicklung und IT-gestUtzten Prozessunterstit-
zung. Die Geschéftstatigkeit ist daher sehr vielféltig und lasst
sich mehreren NACE-Codes zuordnen. Folgende NACE-
Codes spiegeln die Kernbereiche unserer Geschaftstatigkeit

wider:

/\/\/I 66.19 - Sonstige mit Finanzdienst-
t& leistungen verbundene Tatigkeiten
Neben der Versicherungsvermittlung unterstitzen
unsere digitalen Systeme die intermedidren Vertriebspartner
auch im Bereich der Finanzberatung — insbesondere bei der
Vermittlung von Investmentprodukten, Baufinanzierungen und

Hypothekendarlehen.

66.30 - Fondsmanagement

e

6606 Die DFP Deutsche Finanz Portfolioverwaltung

GmbH erbringt Leistungen im Bereich der Vermo-
gensverwaltung sowie im Zusammenhang mit der Entwick-
lung und Betreuung von Fondsstrategien. Die Umsetzung
erfolgt in enger Zusammenarbeit mit spezialisierten Partnern
und in der Regel ohne die eigene Verwahrung von Kunden-

geldern.

82.99 - Andere wirtschaftliche
Dienstleistungen a.n.g.

Im Berichtsjahr 2025 hat die JDC Group AG
die FMK-Gruppe erworben und damit ihr Geschéftsmodell

gezielt um den Bereich der digitalen Kundengewinnung im
Finanz- und Versicherungsumfeld erweitert. Die FMK betreibt
eine datengestutzte, auf digitale Leadgenerierung speziali-
sierte Technologie-Plattform, die fir Unternehmen Online-
Abschlisse mit kaufbereiten Konsumenten generiert.



STANDORTE DES KONZERNS

FMK Compare GmbH
PoststraBe 14, 20354 Hamburg
53°33' 13.10400" N, 9° 59’ 2270400" E

HVG Hanse GmbH
EifflerstraBe 43, 22769 Hamburg Altona
53° 33’ 45.32400" N, 9° 57’ 36.21600" E

DFP Deutsche Finanz Portfolioverwaltung GmbH

BahnhofstraBe 46 21614 Buxtehude
53°28' 18.79556" N, 9° 41" 27.31634" E

Jung, DMS & Cie. AG
Stationsweg 13, 53840 Troisdorf
50° 48' 58.00588" N, 7° 08' 52.23221" E

MORGEN & MORGEN GmbH
ElisabethenstraBe 20, 65428 Riisselsheim
49°59' 25.69827" N, 8° 24’ 33.96917" E

DFP Deutsche Finanz Portfolioverw. GmbH

DéllgaststraBe 12, 86199 Augsburg
48°20’ 32.65323" N, 10°51' 51.70576" E
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FiNUM.Private Finance AG
Kurfurstendamm 201, 10719 Berlin
52°30’ 05.89365" N, 13° 19’ 15.71298" E

Jung, DMS & Cie. AG
Merseburgerstr. 26a, 06667 WeiBenfels
51° 12" 24.74458" N, 11° 58’ 00.07660" E

Jung, DMS & Cie. AG
Webergasse 1, 01067 Dresden
51°02' 57.45039" N, 13" 44’ 07.24402" E

DFP Deutsche Finanz Portfolioverw. GmbH

PilotystraBe 3, 90408 Nurnberg
49°27' 34.30298" N, 11° 4’ 37.90723" E

Jung, DMS & Cie. AG
WidenmayerstraBe 36, 80538 Miinchen
48°08' 43.83138" N, 11° 35’ 42.82469" E

FiNUM.Finanzhaus AG
Nymphenburger Str. 14, 80335 Munchen
48°08' 55.86358" N, 11° 33’ 23.44301" E

JDC Group Austria GmbH
Naglergasse 9/14, 1010 Wien
4812 36.08186" N, 16°22' 02.47777" E

FiNUM.Private Finance AG
KrugerstraBe 13, 1010 Wien
48° 12’ 14.44656" N, 16° 22’ 19.23840" E

| & F Beratungs GmbH
Lendplatz 9-10, 8020 Graz
47°04' 29.35073" N, 15° 25’ 49.67995" E
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C1- GESCHAFTSMODELL UND NACHHALTIGKEIT
- VERWANDTE INITIATIVEN

Die JDC Group AG ist ein innovatives
Finanzdienstleistungsunternehmen, das
fur intelligenten Finanzvertrieb und neue
Beratungstechnologien steht. Der Claim
,BEST ADVICE. BETTER TECHNO-
LOGY" unterstreicht diesen Anspruch.

Die operativen Aktivitaten der

JDC Group AG lassen sich in die zwei
Geschaftsbereiche ,Advisortech” und
LAdvisory" unterteilen. Die Unterneh-
men in diesen beiden Segmenten agie-
ren operativ unabhangig, unterstitzen
sich jedoch gegenseitig in der Umset-
zung eines umfassenden, technologie-
gestutzten Allfinanzansatzes.

Advisortech - die digitale Plattform fir die Vermittlung von
Finanzprodukten an private Endkunden Uber Finanzintermediare

Im Geschaftsbereich Advisortech bietet die JDC Group AG unter den Marken
Jung, DMS & Cie., MORGEN & MORGEN, allesmeins, TopTen, Geld.de und
FMK eine digitale Plattform fur Versicherungen, Investmentfonds sowie alle ande-
ren Finanzprodukte und -dienstleistungen. Indem sie nahezu sdmtliche Produkt-
anbieter des Finanzmarktes mit kompletter Produktpalette und vollstandiger Daten-
und Dokumentenversorgung anbietet und abwickelt, schafft die JDC Group AG
Uber ihre Sichtsysteme und Schnittstellen den perfekten Arbeitsplatz fir Finanz-
intermediare aller Art (Makler, Vertreter, firmenverbundene Vermittler, Banken,
AusschlieBlichkeitsorganisationen, Fintechs) und das erste echte Financial Home
fur Finanzdienstleistungskunden. Egal, ob Gber Smartphone-App, am Tablet oder
tiber den PC: Kunden und Vermittler erhalten eine komplette Ubersicht tiber das
individuelle Versicherungs- und Fondsportfolio. Zudem gibt es einfache Ubertra-
gungsmaoglichkeiten fur Vertrage von Drittversicherern und mafgeschneiderte
Abschlussstrecken. Dies ermdéglicht nicht nur einen vollstandigen Marktvergleich,
sondern bietet Kunden und Beratern auch gleichzeitig die direkte Mdglichkeit zur
Optimierung des Kosten-Leistungsverhaltnisses.

Das Plattformangebot wurde im vergangenen Jahr nochmals ausgebaut. Im
September 2025 hat die Jung, DMS & Cie. AG, eine 100-Prozent-Tochter der

JDC Group AG, einen Kaufvertrag zum Erwerb von 60 Prozent der Geschafts-
anteile der FMK Compare GmbH sowie der HYG Hanse GmbH (zusammen:
FMK-Gruppe) unterzeichnet. Mit dem Erwerb der FMK-Gruppe geht JDC nun den
nachsten logischen Schritt. Zur Beschleunigung ihres Wachstums und der optimalen
Auslastung und Skalierung der Plattform wird JDC fir Plattformnutzer neben tech-
nischen Dienstleistungen zukiinftig Gber FMK den Endkundenzugang sicherstellen.

Advisory - unabhangige Vorsorge- und Anlageberatung fur
Privatkunden

Im Geschaftsfeld ,Advisory” beraten unter dem Dach der FINUM-Gruppe rund
300 gut ausgebildete Berater anspruchsvolle Privatkunden, Freiberufler und
Geschaftskunden in Deutschland und Osterreich. Sie betreuen gemeinsam tber
85.000 Kunden und verwalten insgesamt ein Vermdgen von rund zwei Milliarden
Euro (AuM). Die Beratung erfolgt ganzheitlich, individuell und tber alle relevanten
Assetklassen hinweg. Dieser Bereich erganzt das Plattformangebot und ermdglicht
der JDC Group AG so die gesamte Wertschépfungskette im Finanzdienstleistungs-
vertrieb abzudecken.



Strategie und Geschaftsmodell
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NACHHALTIGKEIT IN DER JDC-GRUPPE

Mit mehr als 16.000 angeschlossenen Plattformnutzern, rund
2,5 Millionen Kunden, einem Fondsbestand von tber 8,0
Milliarden Euro und jahrlichen Versicherungspramien von tber
1,5 Milliarden Euro sind wir einer der Marktfihrer im deutsch-
sprachigen Raum. Das Thema Nachhaltigkeit ist dabei seit
jeher ein fester Bestandteil unseres unternehmerischen
Selbstverstandnisses. Bereits lange bevor regulatorische
Anforderungen oder ESG-Ratings an Bedeutung gewannen,
hat die JDC Group AG konsequent auf digitale Prozesse
gesetzt und dazu beigetragen, den Ressourcenverbrauch im
Finanzvermittlungsprozess zu minimieren. In einer Zeit, in der
Versicherungsvertrdge noch routinemé&Big in Papierform mit
umfangreichen Vertragsbedingungen, Policen und Anlagen
verschickt wurden, haben wir frihzeitig begonnen, auf digitale
Losungen umzustellen. Dies ermdglichte uns nicht nur, die
Effizienz fir unsere Partner zu steigern, sondern fihrte bei
diesen auch zu einer drastischen Verringerung des Papierver-
brauchs.

Nachhaltigkeit ist jedoch kein statisches Ziel, sondern ein
dynamischer Entwicklungsprozess. Daher sind wir auch heute
noch bestrebt, unsere Strategie und unser Geschéftsmo-

dell mit dem Ubergang zu einer nachhaltigen Wirtschaft in
Einklang zu bringen. Die Versicherungs- und Finanzbranche
nimmt dabei aufgrund ihrer zentralen Rolle in der Kapi-
talallokation einen hohen Stellenwert bei der Erreichung
nachhaltiger Ziele ein. Als Bindeglied zwischen Kapitalgebern
und der Realwirtschaft verfligt sie Uber erhebliche Hebel,

um Investitionen in nachhaltige Geschaftsmodelle zu lenken,
Transformationsprozesse zu finanzieren und langfristige
Wertschopfung im Einklang mit ékologischen und sozialen
Kriterien zu fordern. Aus unserer Marktposition heraus, sehen
wir uns in der Verantwortung, Vermittler und Endkunden bei
der nachhaltigen Transformation ihrer Finanzentscheidungen

zu untersttzen.

Vor diesem Hintergrund haben wir uns selbst dazu verpflich-
tet, Nachhaltigkeitsaspekte systematisch in alle Unterneh-
mensbereiche zu verankern und sukzessive entlang unserer
gesamten Wertschopfungskette zu integrieren. Wir verstehen
Nachhaltigkeit folglich nicht als isoliertes Handlungsfeld, son-
dern als integralen Bestandteil unserer Geschaftsstrategie.

Ausgehend von diesem strategischen Verstandnis hat

die JDC Group AG ihre Nachhaltigkeitsaktivitdten in den
vergangenen Jahren gezielt ausgebaut und systematisch an
etablierten regulatorischen Rahmenwerken sowie relevanten
Marktstandards ausgerichtet. Im Fokus steht dabei nicht

nur die kontinuierliche Weiterentwicklung einzelner Maf-
nahmen, sondern insbesondere eine klare Priorisierung der
Themen, die fur den langfristigen Unternehmenserfolg sowie
die Auswirkungen der Geschaftstatigkeit auf Umwelt und
Gesellschaft von wesentlicher Bedeutung sind. Die Identifika-
tion und Einordnung dieser Themen bildet die Grundlage der
inhaltlichen Ausgestaltung unserer Nachhaltigkeitsaktivitaten
und wird im folgenden Kapitel vorgestellt.
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Ubergang zu einer
nachhaltigeren Wirtschaft

B2, C2 - PRAKTIKEN, STRATEGIEN UND KUNFTIGE INITIATIVEN

Im Jahr 2024 fihrte die JDC Group AG erstmals eine Doppelte Wesentlichkeitsanalyse durch, umdie flir das Unternehmen
relevanten Nachhaltigkeitsthemen zu identifizieren und zu bewerten. Die Ergebnisse bildeten die-Grundlage fur die Weiterent-
wicklung unserer Nachhaltigkeitsstrategie und zur Ableitung gezielter Steuerungsmanahmen. Dem Verfahren zur Ermittlung
und Bewertung der wesentlichen Themen ging die Bildung eines interdisziplindren CSR-Kernteams voraus. Dieses setzte sich
aus dem internen Nachhaltigkeitsteam, Fach- und Fuhrungskraften der JDC Group AG sowie externen Nachhaltigkeitsexperten
zusammen. Die sich daran anschlieBende Doppelte Wesentlichkeitsanalyse gliederte sich in fiinf grundlegende Schritte:

1. Identifizierung potenziell relevanter Themen

Zunéachst wurde eine Longlist potenziell relevanter Nachhaltigkeitsthemen erstellt. Dafir haben wir in Anlehnung an die
Vorgaben aus ESRS 1, Absatz AR 16 den unternehmerischen Kontext, die Geschéaftsbeziehungen, die Wertschépfungskette
sowie die betroffenen Stakeholder beriicksichtigt. Um Redundanzen zu vermeiden und eine klare Struktur zu schaffen, haben
wir inhaltlich verwandte Themen zusammengefasst und miteinander aggregiert. Zusatzlich erfolgte eine Uberpriifung der fir die
Branche relevanten SASB-Standards, um branchenspezifische Aspekte zu integrieren. Im Anschluss wurden alle Themen der
Longlist auf ihre Relevanz fir das Geschéftsmodell der JDC Group AG gepriift und zu einer fokussierten Shortlist verdichtet.
Themen und Unterthemen ohne Bezug zu unserem Geschaftsmodell wurden im weiteren Prozess nicht berticksichtigt.

2. Einbeziehung von Interessengruppen

Im Rahmen der Doppelten Wesentlichkeitsbewertung war uns wichtig, ein fundiertes Verstéandnis dartiber'zu gewinnen, wie
unterschiedliche Interessengruppen die nachhaltigkeitsbezogenen Auswirkungen, Risiken und Chancen der JDC Group AG
wahrnehmen. Dafiir wurden zunachst die Stakeholder identifiziert, die entweder direkt von-unseren Geschaftsaktivitaten
betroffen sind oder die Informationen aus dem Nachhaltigkeitsbericht nutzen. AnschlieBend bewertete das:CSR-Kernteam im
Rahmen einer Stakeholder-Relevanzanalyse anhand von Einfluss, Interesse und Verfugbarkeit, in welcher Form —etwa durch
Interviews oder als Teilnehmer von Workshops zur IRO-Bewertung — die jeweiligen Gruppen in den Prozess einbezogen wurden.
Soweit bestimmte Stakeholder-Gruppen nicht direkt verflgbar waren, wurden auf Grundlage ihrer Expertise, ihrer Rolle im
Unternehmen oder ihrer Nahe zu bestimmten Stakeholder-Gruppen qualifizierte Stellvertreter ausgewéahlt, um die jeweilige
Interessensgruppe im Prozess der IRO-Bewertung zu vertreten. Die internen und externen Einschétzungen flossen maBgeblich
in die Identifikation und Bewertung der wesentlichen Auswirkungen, Risiken und Chancen ein.

3. Ermittlung von Auswirkungen, Risiken und Chancen (IROs)

In Vorbereitung auf diesen Prozessschritt fanden Onboarding-Sitzungen mit den beteiligten Fachbereichen statt, um ein
gemeinsames Verstandnis der regulatorischen Anforderungen sowie der Zielsetzung der Doppelten Wesentlichkeitsbewertung
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zu schaffen.Im/Anschluss wurden die potenziellen Auswirkungen, Risiken und Chancen (IROs) systematisch fur die in Schritt 1
identifizierten potenziell relevanten Themen ermittelt und dokumentiert. Dabei wurden verschiedene Informationsquellen
berticksichtigt: die Einschatzungen externer ESG-Experten mit Blick auf sektorspezifische Themen, Nachhaltigkeitsberichte von
Mitbewerbern sowie von Partnern entlang der Wertschépfungskette — darunter auch Lieferanten und Kunden. Erganzt wurde
diese Perspektive durch'die Nachhaltigkeitsexpertise der Mitglieder des CSR-Kernteams sowie durch die fachspezifischen Ein-
schatzungen der eingebundenen Fachbereiche, die tiber ein tiefes Verstandnis der Geschaftstatigkeit und der internen Ablaufe
der JDC Group AG verfigen. Insgesamt wurden auf dieser Grundlage 70 IROs identifiziert.

4./Bewertung von Auswirkungen, Risiken und Chancen (IROs)

Zur Bewertung der identifizierten IROs flihrten wir interaktive Workshops durch. Die Teilnehmenden hatten die Méglichkeit,

die vorab definierten Auswirkungen, Chancen und Risiken kritisch zu priifen, bei Bedarf anzupassen und zusatzliche Aspekte
zu erganzen. Die Bewertung der IROs erfolgte im Rahmen eines diskursiven Prozesses entlang definierter Kriterien. Dabei
wurde flir jede identifizierte Auswirkung, jedes Risiko und jede Chance sowohl die auswirkungsbezogene (Impact) als auch die
finanzielle (Financi-al) Wesentlichkeit bewertet. Im Hinblick auf die Impact Materiality wurde der Schweregrad — bestehend

aus AusmaB, Umfang und Unabwendbarkeit — sowie bei potenziellen Auswirkungen zusétzlich die Eintrittswahrscheinlichkeit
eingeschatzt. Im Rahmen der Financial Materiality wurde beurteilt, in welchem AusmaB sich die jeweiligen IROs auf zentrale
Unternehmenskennzahlen wie EBITDA, Investitionen oder Kosten auswirken kénnten; differenziert nach kurz- bis mittelfristigen
(1-5 Jahre) und langfristigen (> 5 Jahre) Zeithorizonten. Die Bewertung erfolgte jeweils auf einer fiinfstufigen Skala. Um die
Ergebnisse transparent und konsistent festzuhalten, wurden alle IROs im Workshop kurz beschrieben und mit einer nachvollzieh-
baren Bewertungsbegriindung dokumentiert.

5. Aufbereitung der Ergebnisse und Festlegung der Wesentlichkeit

Die Ergebnisse aus Schritt 4 wurden im Anschluss durch das CSR-Kernteam einer strukturierten Priifung unterzogen. Dabei
wurden sowohl die Bewertungen als auch die zugehdrigen Begriindungen kritisch hinterfragt und bei Bedarf angepasst. Im
Rahmen dieser Uberpriifung wurde sichergestellt, dass bei potenziellen menschenrechtsbezogenen Auswirkungen der Schwere-
grad gem&B ESRS 1, Nr. 45 Vorrang vor der Eintrittswahrscheinlichkeit hatte. Zudem wurde bericksichtigt, dass sich Nachhal-
tigkeitswirkungen haufig tber langere Zeitrdume entfalten und kumulative Effekte auftreten kénnen. Ein Nachhaltigkeitsthema
wurde als wesentlich eingestuft, wenn mindestens ein zugeordnetes IRO den festgelegten Schwellenwert Uberschritt — sei es

im Hinblick auf die auswirkungsbezogene Wesentlichkeit, die finanzielle Wesentlichkeit oder beide Dimensionen. Themen, bei
denen alle IROs unterhalb der Schwellenwerte lagen, wurden als nicht wesentlich klassifiziert.

Die Festlegung der Schwellenwerte folgte dem Grundsatz, dass keine Informationen ausgeschlossen werden, die fiir die
Entscheidungsfindung relevanter Stakeholder von Bedeutung sein kénnten. Der Schwellenwert fir die finanzielle Wesentlichkeit
wurde unter Berticksichtigung der Eintrittswahrscheinlichkeit bewusst niedriger angesetzt. Der gesamte Prozess sowie die finalen
Ergebnisse wurden der Geschaftsfiihrung zur Prifung, Diskussion und Verabschiedung vorgelegt. Anmerkungen aus diesem
Gremium wurden nochmals eingearbeitet. AbschlieBend wurde der Aufsichtsrat Uber den Prozess und die Ergebnisse informiert.
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ERGEBNISSE DOPPELTE WESENTLICHKEITSANALYSE

Die identifizierten wesentlichen Themen wurden vor dem Hintergrund aktueller Entwicklungen im vergangenen Jahr Uberpriift
und besttigt. Die Ubersicht visualisiert die Ergebnisse unserer Doppelten Wesentlichkeitsbewertung.
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Nachhaltigkeitsstrategie

Aufbauend auf den Ergebnissen der Doppelten Wesent- Die Nachhaltigkeitsstrategie ist integraler Bestandteil der
lichkeitsanalyse haben wir unsere Nachhaltigkeitsstrategie libergeordneten Geschaftsstrategie und orientiert sich
gezielt weiterentwickelt. In diesem Zuge wurden samtliche an den zentralen ESG-Dimensionen Umwelt, Soziales und
bisher verfolgte Themenfelder hinsichtlich ihrer weiteren Governance. Sie verfolgt das Ziel, langfristige Wertschépfung
Relevanz uberprift und neu bewertet. Themenbereiche mit mit verantwortungsvollem Handeln zu verbinden und gleich-
bislang unzureichender Abdeckung wurden erweitert oder neu  zeitig regulatorische Anforderungen sowie steigende Erwar-
in die strategische Ausrichtung aufgenommen. Gleichzeitig tungen von Stakeholdern systematisch zu adressieren. Die
wurden Themen, die im Rahmen der Wesentlichkeitsanalyse nachfolgende Ubersicht zeigt die Verkniipfung und Integration
an Bedeutung verloren haben, kritisch hinterfragt und — so- der flr uns wesentlichen Themen mit unserer Nachhaltigkeits-

fern nicht mehr prioritatswiirdig — aus dem aktiven Zielsystem  strategie.
herausgenommen. Auf diese Weise entstand eine konsistente,
themeniibergreifende Struktur, die die wesentlichen

Themenfelder in ihrer Gesamtheit abbildet, klare Verant-

wortlichkeiten zuweist und eine belastbare Grundlage fur die

operative Umsetzung schafft.

NACHHALTIG. WIRKSAM. ZUKUNFTSFAHIG.
UNSERE VERANTWORTUNG. UNSER HANDELN. UNSERE ZUKUNFT.
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Auch wenn unsere Geschéftstatigkeit
im Wesentlichen auf immateriellen Pro-
dukten basiert, geht sie dennoch mit
einem gewissen Ressourcenverbrauch
und der Emission von Treibhausgasen
einher. Der Betrieb unserer Infrastruk-
tur, die Nutzung von Birogeb&uden
oder auch dienstlich bedingte Mobilitat
fuhren zu ékologischen Auswirkun-
gen, die wir als Unternehmen ernst
nehmen. Ein zentraler Aspekt unserer
Nachhaltigkeitsstrategie ist daher die
kontinuierliche Reduktion der von uns
verursachten CO,-Emissionen.

Zudem liegt bei uns ein besonderer Fo-
kus auf dem Thema Energie. Als digital
ausgerichtetes Unternehmen sind wir in
hohem MaBe auf IT-Infrastrukturen und
externe Rechenzentren angewiesen.
Gleichwohl die Digitalisierung von
Prozessen — etwa durch die Reduktion
papierbasierter Ablaufe oder die
Verringerung von Dienstreisen —
grundsétzlich positiv zum Klimaschutz
beitragt, stellt der mit dem Betrieb
dieser Infrastruktur verbundene
Energieeinsatz einen entscheidenden
Ansatzpunkt fur den Ubergang zu einer
nachhaltigeren Wirtschaft dar. Vor
diesem Hintergrund wollen wir unseren
Energiebedarf méglichst effizient
gestalten und schrittweise entlang
nachhaltiger Kriterien ausrichten.

s

.

SOZIALES

Die Art und Weise, wie wir mit Men-
schen innerhalb und auBerhalb unseres
Unternehmens umgehen, spielt eben-
falls eine Rolle in unseren Nachhal-
tigkeitsbestrebungen. Es sind unsere
Mitarbeiter, die den entscheidenden
Beitrag zu unserem Erfolg leisten.

Ihr Engagement, ihre Kompetenzen
und ihre Zufriedenheit bilden das
Fundament unserer Leistungsfahigkeit
und Innovationskraft. Die Gestaltung
zukunftsfahiger Arbeitsbedingungen
ist daher ein zentraler Aspekt unserer
Nachhaltigkeitsstrategie.

Unsere soziale Verantwortung endet
jedoch nicht an den Grenzen unseres
Unternehmens. Die Ausgestaltung

von Vergltungsmodellen, Abrech-
nungsprozessen und organisatorischen
Rahmenbedingungen beeinflusst
maBgeblich die wirtschaftliche Stabilitét
und Handlungsspielrdume unserer
angebundenen Vertriebspartner.
Gleichzeitig erleichtern wir schon heute
mit unseren Produkten und Dienst-
leistungen einer breiten Bevélkerungs-
schicht den Zugang zu (nachhaltigen)
Finanzprodukten und unterstitzen
damit die finanzielle Inklusion. Durch
gezielte Qualifizierungsangebote und
verstandlich aufbereitete Informationen
kdnnen wir sowoh! die Beratungskom-
petenz unserer Vertriebspartner als
auch die Fahigkeit unserer Kunden
stérken, eigenstandige und informierte
Finanzentscheidungen zu treffen. Diese
Wirkungsbeitrage wollen wir in Zukunft
gezielt weiterentwickeln, um nachhal-
tige Finanzentscheidungen weiter zu
fordern und faire Rahmenbedingungen
fir unsere Vertriebspartner zu sichern.
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Eine wirksame Nachhaltigkeitsstrategie
braucht klare Strukturen, verlassliche
Prozesse und eine Unternehmenskul-
tur, die dkologische und soziale Ziele
nicht nur formuliert, sondern auch
systematisch in unternehmerische
Entscheidungen integriert. Ein zentraler
Bestandteil dieses Rahmens ist die
Einhaltung gesetzlicher Vorgaben und
interner Richtlinien.

Unsere Prozesse und Kontrollme-
chanismen sind darauf ausgerichtet,
Risiken frihzeitig zu identifizieren, Inte-
ressenkonflikte zu vermeiden und die
Integritat unseres Handelns dauerhaft
zu sichern. Ein besonderer Fokus liegt
dabei auf dem Schutz sensibler Daten
und der Sicherheit unserer digitalen
Infrastrukturen. Als technologieorien-
tiertes Unternehmen tragen wir eine
hohe Verantwortung im Umgang mit
personenbezogenen Informationen und
geschéftskritischen Systemen. Gleich-
zeitig sehen wir in der kontinuierlichen
Weiterentwicklung unserer digitalen
Infrastruktur und der Férderung von
innovativen Lésungen eine Moglichkeit,
Nachhaltigkeitsaspekte systematisch
in den Finanzvermittlungsprozess zu
integrieren und so einen Beitrag zur
Kapitalallokation in Richtung nachhal-
tiger Wirtschaftsaktivitaten zu leisten.
Darlber hinaus stellt der kontinuierliche
Dialog mit unseren Stakeholdern
sicher, dass auch deren Erwartungen,
Anforderungen und Impulse in unsere
strategischen Uberlegungen und Wei-
terentwicklungen einflieBen — insbe-
sondere dort, wo digitale Lésungen als
Treiber fur mehr Nachhaltigkeit wirken

kénnen.
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ZIELE UND MASSNAHMEN

Ein zentraler Bestandteil der Umsetzung unserer Nachhaltig-
keitsstrategie ist die Definition klarer, messbarer Ziele.
Sie schafft Transparenz, erméglicht eine gezielte Steuerung
der MaBnahmen und macht unsere Fortschritte nachvollzieh-
bar und Uberprifbar.

Vor diesem Hintergrund haben wir kurz-, mittel- und lang-
fristige Zielsetzungen definiert, die auf eine kontinuierliche
Verbesserung unserer Nachhaltigkeitsleistung ausgerichtet
sind. Diese umfassen sowohl qualitative als auch quantitative
Ziele und orientieren sich an den fir unser Geschaftsmodell
wesentlichen Themen.

Auf Basis dieser Zielsetzungen haben wir anschlieBend
konkrete strategische und operative MaBnahmen abge-
leitet und geeignete Leistungsindikatoren (KPls) definiert, die
eine regelmaBige Uberpriifung des Zielerreichungsgrads
ermoglichen. Die Ziele, MaBnahmen und Kennzahlen sind
integraler Bestandteil unserer Nachhaltigkeitsstrategie und
werden fortlaufend weiterentwickelt, um veréanderten regula-
torischen Anforderungen, Marktbedingungen sowie internen
Fortschritten Rechnung zu tragen.

JIDC GROUP AG | Nachhaltigkeitsbericht 2025

Detaillierte Informationen zu unseren bereits durchgefiihrten
MaBnahmen und Initiativen finden sich in den jeweiligen The-
menkapiteln dieses Berichts. Zu den wichtigsten im Berichtsjahr
2025 umgesetzten MaBnahmen zahlen unter anderem

— der Abschluss eines Rahmenvertrags zur schrittweisen
Umstellung unserer Stromversorgung auf zertifizierten
Okostrom nach Auslaufen der bestehenden Liefervertrage,

— die erstmalige Erfassung von Emissionen aus eingekauf-
ten Waren und Dienstleistungen im Rahmen unserer
Treibhausgasbilanzierung,

— die Durchfthrung einer Mental Health Week zur
Foérderung der psychischen Gesundheit unserer
Mitarbeiter

— die Einflhrung des internen Weiterbildungsformats
+JDC SkillBoost" zur Férderung des bereichstbergreifen-
den Wissenstransfers innerhalb der Unternehmensgruppe,

— die Einflhrung der Lernplattform ,JDC Lernwelt" zur
Unterstlitzung der fachlichen Weiterbildung unserer
angeschlossenen Vertriebspartner,

— die barrierefreie Ausgestaltung unserer Kunden-App
allesmeins,

— die Verabschiedung einer konzernweiten Einkaufsrichtlinie,
mit der erstmals Umwelt-, Sozial- und Menschenrechts-
aspekte im Beschaffungsprozess verankert wurden,

— die erstmalige Teilnahme an den Projekten ,DU bist
BERUFen* und ,Wiesbaden Engagiert!" zur Férderung
gesellschaftlicher Teilhabe und unseres regionalen
Engagements.

Ve

SUSTAINABLE DEVELOPMENT GOALS DER VEREINTEN NATIONEN L ]

Mit der Agenda 2030 haben die Vereinten Nationen 17 Ziele (Sustainable Development Goals, SDGs) verab-
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schiedet, die als globaler Orientierungsrahmen fir eine nachhaltige Entwicklung dienen. Die SDGs adressieren die wichtigsten
6kologischen, sozialen und wirtschaftlichen Herausforderungen unserer Zeit und formulieren gemeinsame Zielsetzungen, um
weltweit ein menschenwirdiges Leben zu erméglichen und die nattrlichen Lebensgrundlagen dauerhaft zu bewahren.

Die aus unseren wesentlichen Nachhaltigkeitsthemen abgeleiteten Ziele und MaBnahmen leisten insbesondere Beitrage zu den
folgenden SDGs:
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Ziele und MaBnahmen Zieljahr Umsetzung
Klimaneutralitat im eigenen Geschéftsbetrieb

Etablierung eines Umweltmanagementsystems 2026 —
Entwicklung einer eigenen Net-Zero-Strategie mit geeigneten ReduktionsmaBnahmen und quantitativen Emissionsreduktionszielen fiir

die Scope-Kategorien 1 + 2 2026 o
Ausweitung der CO,-Bilanzierung auf alle fir JDC wesentlichen Scope 3-Kategorien 2026 -

Entwicklung geeigneter ReduktionsmaBnahmen fiir alle wesentlichen Scope-3-Kategorien 2027

Foérderung des Mobilen Arbeitens sowie von Online-Veranstaltungen zur Reduktion von Fahrtwegen fortlaufend —
Reduktion der Abhangigkeit und des Einsatzes von fossiler Energie

Vollstandige Umstellung des direkt von uns bezogenen Stroms auf erneuerbare Energien 2027 —
Abstimmung mit Vermietern zur vollstandigen Umstellung des nicht direkt von uns bezogenen Stroms auf erneuerbare Energien fortlaufend -

Analyse und schrittweise Entwicklung nachhaltiger Ansatze fir das Heizen und Kiihlen unserer Biroflachen unter Bertcksichtigung

mietseitiger Rahmenbedingungen 2027-2030

Kontinuierliche Umstellung unserer Fahrzeugflotte auf energieeffiziente Antriebsformen fortlaufend -

Ausbau der Ladeinfrastruktur an unseren Standorten zur Férderung elektrisch betriebener Mobilitatslésungen fortlaufend -
Modernisierung unserer IT Infrastruktur zur Steigerung der Energieeffizienz fortlaufend —
Gestaltung zukunftsfahiger Arbeitsbedingungen

Durchfiihrung regelmaBiger Mitarbeiterbefragungen zur systematischen Einholung von Mitarbeiterfeedback fortlaufend —
Etablierung flexibler Arbeitsmodelle zur Unterstitzung der Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben fortlaufend aE——
Ausbau von MaBnahmen zur Férderung der Mitarbeitergesundheit sowie Durchfiihrung von Gesundheitstagen in den Standorten fortlaufend aE—
Einflihrung des EGYM-Wellpass 2025 —
Kontinuierliche Erweiterung unseres Weiterbildungsangebots zur Férderung der fachlichen und persénlichen Entwicklung fortlaufend am—
Unterzeichnen der Charta der Vielfalt 2026 —
Ausbau von MaBnahmen zur Starkung von Vielfalt und Diversitat 2026-2028 -

Gestaltung verantwortungsvoller Rahmenbedingungen fiir Vertriebspartner, Kunden und Gesellschaft

Sicherung fairer und verlasslicher Vergttungsstrukturen fir unsere angebundenen Vertriebspartner fortlaufend —
Ausbau nachhaltigkeitsbezogener Qualifizierungs- und Schulungsangebote fiir angeschlossene Vertriebspartner 2026-2028 -
Weiterentwicklung unserer digitalen Plattform- und Serviceangebote zur Unterstiitzung nachhaltiger und informierter Finanzentscheidungen  fortlaufend c—
Férderung finanzieller Teilhabe und barrierearmer Zugénge zu Finanz- und Vorsorgelésungen fortlaufend a—
Ausbau unseres gesellschaftlichen Engagements und regionaler Initiativen fortlaufend a—
Aufbau und Weiterentwicklung professioneller Governance Strukturen fiir ein wirksames Nachhaltigkeitsmanagement

Kontinuierlicher Ausbau der internen Prozesse hinsichtlich nachhaltigen Anforderungen fortlaufend -
Weiterentwicklung der Nachhaltigkeitskennzahlen und -berichterstattung zur Verbesserung der Steuerungs- und Transparenzféhigkeit 2025-2027 -
Durchfiihrung regelméBiger externer Audits im Bereich Informationssicherheit und Datenschutz fortlaufend aE—
Zertifizierung unseres Informationssicherheitsmanagementsystems (ISMS) nach ISO 27001 2029 -

Integration von Nachhaltigkeitskriterien in bestehende Lieferanten- und Dienstleisterbewertungsprozesse 2026 —
Einflihrung eines Supplier Code of Conduct zur Verankerung von Nachhaltigkeitsanforderungen in der Lieferkette 2026 -
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VERANTWORTUNG

Wir nehmen unsere Verantwortung fur Nachhaltigkeitsthemen
ernst und haben klare Zusténdigkeiten auf strategischer
und operativer Ebene definiert.

Die zentrale Verantwortung fir Nachhaltigkeit liegt auf
Ebene des Vorstands. Der Vorstand der JDC Group AG ver-
antwortet die Nachhaltigkeitsstrategie des Unternehmens und
legt MaBnahmen und Ressourcen zur Erreichung dieser Ziele
fest. Er Uberwacht die Umsetzung der Nachhaltigkeitsstrate-
gie und sorgt fir eine angemessene Integration von Nachhal-
tigkeitsaspekten in die Geschéaftsprozesse. Die ibergeordnete
Uberwachung und Kontrolle unserer Nachhaltigkeitsthemen
erfolgt durch den Aufsichtsrat. In seiner unabhéngigen
Kontrollfunktion iberwacht er die Angemessenheit und
Wirksamkeit der strategischen Steuerung.

Zur Sicherstellung einer strukturierten Steuerung haben

wir einen Nachhaltigkeitsausschuss eingerichtet, in dem
neben Vertretern des Vorstands und Fiihrungskraften auch
der Nachhaltigkeitsbeauftragte vertreten ist. Dieses Gre-
mium dient der Abstimmung strategischer MaBnahmen, der
Priorisierung wesentlicher Themen sowie der kontinuierlichen
Weiterentwicklung der Nachhaltigkeitsstrategie.

Die zentrale Koordination der Nachhaltigkeitsaktivitaten
erfolgt durch unseren Nachhaltigkeitsbeauftragten. Er
fungiert als Schnittstelle zwischen strategischer Steuerung
und operativer Umsetzung und verantwortet die Umsetzung
der Nachhaltigkeitsstrategie. Er fuhrt zudem regelméaBige
Analysen und Bewertungen der Nachhaltigkeitsleistung
des Unternehmens durch, um Schwachstellen zu identifizieren
und VerbesserungsmaBnahmen einzuleiten. Der Nachhal-
tigkeitsbeauftragte berichtet direkt an den Vorstand und
informiert diesen regelmaBig Uber die Fortschritte bei der
Nachhaltigkeitsstrategie.

Unterstitzt wird unser Nachhaltigkeitsbeauftragte durch ein
Nachhaltigkeitsteam, das die operative Umsetzung der
MaBnahmen begleitet und tUberwacht. Fir die konkrete Um-
setzung der NachhaltigkeitsmaBnahmen sind die Vertreter der
Fachbereiche und Tochterunternehmen zustandig, in deren

operativer Verantwortung sie liegen.

NACHHALTIGKEITSORGANISATION/
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RESSOURCEN UND TREIBHAUSGASEMISSIONEN 2025 (2024)

STROM AUS ERNEUERBAREN ENERGIEQUELLEN Q GESAMTENERGIEVERBRAUCH
O/ \Vorjahr 1 3 o/
82 % 7 | 13 %

Unsere Geschaftstatigkeit ist eng mit der fortschreitenden Digitalisierung der Finanz- und Versiche-
rungsbranche verbunden. Viele Prozesse, die friher papierbasiert, manuell oder standortgebunden

abgewickelt wurden, erfolgen heute digital Gber unsere Plattformen und Anwendungen. Dadurch
konnten bereits zahlreiche Ablaufe effizienter und ressourcenschonender gestaltet sowie papier-
basierte Prozesse reduziert werden.

Gleichzeitig steigt damit jedoch auch die Abhangigkeit von digitalen Infrastrukturen wie Rechenzent-
ren, Cloud-Diensten und Datenverarbeitungssystemen. Der Betrieb dieser Infrastrukturen erfordert
erhebliche Rechen-, Speicher- und Ubertragungskapazitidten und ist entsprechend energieintensiv.
Der verantwortungsvolle Umgang mit Energie gewinnt daher fir uns zunehmend an Bedeutung.

WASSERENTNAHME TOTAL

CO2 2.154,84 m> 0 L

- GESCHAFTLICHE MOBILITAT

Treibhausgasemissionen t CO,e
Diesel 267 MWh (445 MWh)

2 .544,89 — Benzin 214 MWh (273 MWAh)

o’ﬁ ?’8.@ ol ¢ % 2N o," °‘ oO, % ? :Q::oo °g X °°3§ :O:QOOg:;'o? ;; oap 0} o,.::'°o°° '5:’00 £ ::o ‘:: 30"5 %}za:;::'

Um unseren Energieverbrauch und die damit verbundenen Umweltwirkungen zu reduzieren, verfolgen
wir verschiedene MaBnahmen. Hierzu zahlen unter anderem die sukzessive Umstellung unserer
Energieversorgung auf erneuerbare Energien, die Ausstattung unserer Mitarbeitenden mit energie-
effizienten Endgeraten oder die Nutzung von Rechenzentren mit hohen Energieeffizienzstandards

und nachhaltiger Stromversorgung. Zudem Uberprifen wir regelmaBig die Auslastung unserer Systeme,
um unnétigen Ressourcenverbrauch zu vermeiden.
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B3 - ENERGIE

Die Ermittlung unseres Gesamtenergieverbrauchs erfolgte auf Basis verfiigbarer Herkunftsnachweise.
In Féllen, in denen keine origindren Verbrauchsdaten vorlagen, haben wir Schatzwerte auf Grundlage
von Kostenangaben oder historischen Verbrauchsprofilen herangezogen. Konnte der zugrunde liegende
Energietrager nicht eindeutig identifiziert werden, erfolgte vorsorglich eine Zuordnung der betreffenden
Mengen zu den nicht-erneuerbaren Energiequellen.

Die Kategorie Elektrizitat umfasst die Energieformen Strom, Warme und Kalte, die allesamt vollstandig
Uber externe Versorger bezogen wurden. Ein wesentlicher Treiber ist hier der Bereich der Warme, der
mit rund 762 MWh (Vorjahr: 687 MWh) den groBten Einzelposten darstellt und fast 95 % des Verbrauchs
nicht-erneuerbarer Energietrager ausmacht (Vorjahr: 85 %). Vor diesem Hintergrund prifen wir derzeit
Méglichkeiten, wie wir unseren Warmebedarf im Rahmen der bestehenden mietseitigen Rahmenbedin-
gungen kinftig nachhaltiger und emissionsarmer gestalten kdnnen.

Gesamtenergieverbrauch Nicht Nicht

in MWh Erneuerbar  Erneuerbar erneuerbar  erneuerbar Gesamt Gesamt
2025 2024 2025 2024 2025 2024

Elektrizitat 282,07 821,25 1.108,32

Brennstoffe - 755,40 755,40

Gesamt 282,07 1.5676,65 1.858,72

%? : J
VA==




Umwelt 25

Zur weiteren Erhohung des Anteils erneuerbarer Energien hat die JDC Group im Berichtsjahr die
Stromversorgung ihrer Standorte und Tochtergesellschaften zentralisiert und einen gruppenweiten
Rahmenvertrag fiir den Bezug von Okostrom abgeschlossen. Die Umstellung erfolgt sukzessive mit
Auslaufen der bestehenden Liefervertrage. Nach vollstandiger Umsetzung werden samtliche direkt durch
die JDC Group bezogenen Strommengen aus erneuerbaren Energiequellen stammen. Insgesamt wurden
im Berichtsjahr bereits 82 % unseres direkt bezogenen Stroms aus erneuerbaren Energiequellen
gewonnen (Vorjahr: 74 %). Strommengen, die nicht direkt von uns bezogen werden, wie beispielsweise
der Allgemeinstrom fir Gemeinschaftsflachen, der Uber die Nebenkostenabrechnung des Vermieters in
Rechnung gestellt wird, und fir die keine verlasslichen Informationen zur Herkunft vorlagen, wurden vor-
sorglich als nicht erneuerbar eingestuft. Hier streben wir an, gemeinsam mit den jeweiligen Vermietern die
Datenlage zu verbessern und — sofern méglich — ebenfalls eine Umstellung auf Okostrom zu veranlassen.

Die Kategorie ,Brennstoffe" umfasst den Verbrauch von Diesel und Benzin im Rahmen der geschaftlichen
Mobilitat. Im Berichtsjahr entfielen 267 MWh auf Diesel (2024: 445 MWh) und 214 MWh auf Benzin
(2024: 273 MWh). Um den fossilen Energieverbrauch im Mobilitatsbereich nachhaltig zu senken und
mittelfristig auf erneuerbare Energien umzustellen, planen wir eine schrittweise Elektrifizierung unseres
Fuhrparks. Perspektivisch soll der damit verbundene Strombedarf vollstandig durch Okostrom gedeckt

werden.

Der Gesamtenergieverbrauch verringerte sich gegentber dem Vorjahr von 1.858,72 MWh auf

1.625,91 MWh. Gleichzeitig stieg der Anteil erneuerbarer Energien von 282,07 MWh auf 337,59 MWh.
Insgesamt zeigt sich damit eine positive Entwicklung, die darauf hindeutet, dass die bisher umgesetz-
ten MaBnahmen zur Reduzierung des Energieverbrauchs und zum Ausbau erneuerbarer Energien

Wirkung zeigen.
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B3 - TREIBHAUSGASEMISSIONEN

Die Reduktion von Treibhausgasemissionen ist eine zentrale Voraussetzung, um die Folgen des Klimawan-
dels zu begrenzen und die Ziele des Pariser Klimaabkommens zu erreichen. Wir sehen uns daher in der
Verantwortung, die mit unserer Geschéftstatigkeit verbundenen Emissionen transparent zu erfassen und
kontinuierlich zu reduzieren. Zu diesem Zweck ermitteln wir seit 2022 jahrlich unsere CO,-Emissionen auf
Grundlage des vom World Resources Institute (WRI) und dem World Business Council for Sustainable
Development (WBCSD) entwickelten Treibhausgasprotokolls ,GHG Protocol Corporate Accounting and
Reporting Standard”. Dieses unterscheidet zwischen drei Kategorien von Emissionen (Scope 1-3). Zu
Scope 1 gehdren direkte Emissionen aus Quellen, die sich im Eigentum der Organisation befinden oder
von ihr kontrolliert werden. Scope 2 umfasst indirekte energiebezogene Emissionen aus eingekauf-
tem Strom und Warme und Scope 3 bezieht sich auf alle weiteren indirekten Emissionen entlang der
vor- und nachgelagerten Wertschopfungskette.

Die nachfolgende Treibhausgasbilanzierung umfasst alle wesentlichen Niederlassungen der JDC Group.
Dazu zéhlen die Standorte in Augsburg, Berlin, Buxtehude, Dresden, Graz/Osterreich, Hamburg,
Minchen, Nirnberg, Russelsheim am Main, Troisdorf, WeiBenfels, Wien/Osterreich und Wiesbaden.
Zusétzlich wurden drei externe Beraterburos von FINUM.Private Finance-Vermittlern berticksichtigt,

fur die wir die Miet- und Nebenkosten tragen. Diese befinden sich in Minchen, Mihldorf am Inn und in
Traunstein. Im Vergleich zum Vorjahr hat sich der Kreis der berlcksichtigten Standorte durch die Integra-
tion der FMK-Gruppe und die Aufgabe des Standorts Straubing leicht veréndert.

Treibhausgasemissionen

intCO,e

THG-Emissionen 2025 THG-Emissionen 2024
Scope 1 126,41 191,98
Scope 2 (standortbasiert) 264,65 277,31
Scope 2 (marktbasiert) 182,91 241,08

Die Scope-1-Emissionen gingen im Berichtsjahr von 191,98 t CO,e auf 126,41 t CO,e zuriick.
Ausschlaggebend hierfir war insbesondere ein geringeres Kraftstoffaufkommen im Bereich der
Firmenfahrzeuge. Dieses ist unter anderem auf eine geringere Fahrleistung sowie eine verstarkte
Nutzung elektrischer Antriebsformen zurtickzufiihren. Gleichzeitig wurde die Datengrundlage gegentber
dem Vorjahr weiter verbessert. Trotz einer auf 39 Fahrzeuge gestiegenen Fahrzeugflotte (2024: 35 Fahr-

zeuge) lagen die erfassten Emissionen damit unter dem Vorjahresniveau.
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Zur Ermittlung der Scope-2-Emissionen wurden die jeweils aktuellen Strom-, Heiz- und Nebenkosten-
abrechnungen der Jahre 2024 bzw. 2025 herangezogen. Fir Standorte, bei denen keine aktuellen
Abrechnungen in ausreichender Datenqualitat vorlagen, wurden abhangig von der Datenverfuigbarkeit
methodisch nachvollziehbare Hochrechnungen vorgenommen. Insgesamt gingen die marktbasierten
Scope-2-Emissionen im Berichtsjahr von 241,08 t CO,e auf 182,91 t CO,e zuriick. Ausschlaggebend
hierfur waren ein leicht riicklaufiger Stromverbrauch sowie insbesondere ein hoherer Anteil erneuerbarer
Energien im Strombezug.

Scope 3 Treibhausgasemissionen

intCO,e

THG-Emissionen 2025 THG-Emissionen 2024
Scope 3.1 - Eingekaufte Giiter und Dienstleistungen 1.666,15 26,81
Scope 3.6 — Geschaftsreisen 238,04
Scope 3.7 — Pendeln der Mitarbeitenden 319,69
Gesamt 2.235,57 584,54

Um ein moglichst umfassendes Bild der mit unserer Geschéftstatigkeit verbundenen Emissionen
zu erhalten, entwickeln wir unsere Treibhausgasbilanz kontinuierlich weiter. Neben den bereits im Vorjahr
erfassten Scope-1- und Scope-2-Emissionen sowie den Scope-3-Kategorien Papierverbrauch, Ge-
schéaftsreisen, Homeoffice-Tatigkeiten und Pendelverkehr der Mitarbeitenden haben wir im Berichtsjahr
erstmals auch die Emissionen aus eingekauften Waren und Dienstleistungen bertcksichtigt. Die Ermitt-
lung der Emissionen erfolgte auf Basis eines ausgabenbasierten Ansatzes.

Treibhausgasemissionen

intCO,e

THG-Emissionen 2025 THG-Emissionen 2024
Scope 1 191.98
Scope 2 241,08
Scope 3 2.235,57 584,54
Gesamt 2.544,89 1.017,60

Insgesamt ist unser CO,-FuBabdruck im Jahr 2025 auf 2.544,89 t CO,e angestiegen (Vorjahr:
1.017,60 1). Bei einem Umsatz von 249.952 TEUR entspricht dies einer Treibhausgasintensitat von
0,00001018 t CO,e pro Euro Umsatz (2024: 0,00000461 t CO,e) bzw. 10,18 t CO,e pro Million Euro
Umsatz (Vorjahr: 4,61 t CO,e).



Die Ausweitung der Emissionskategorien fuhrt in Verbindung
mit der detaillierteren Datenerfassung zunachst zu einem
Anstieg der ausgewiesenen CO,-Emissionen. Sie bildet
jedoch zugleich die Grundlage flr eine verantwortungsvolle
Klimastrategie. Denn erst durch ein vollstandiges Bild unserer
CO,-Emissionen kénnen wir realistische und messbare Ziele
formulieren, einen belastbaren Reduktionspfad definieren und
unser langfristiges Ziel der Klimaneutralitat systematisch ver-
folgen. Vor diesem Hintergrund planen wir, unsere CO,-Bilanz
in Zukunft weiter auszubauen.

Im kommenden Berichtsjahr wollen wir erstmals vollstandig
Uber die Scope-3-Kategorie 3.15 (Investitionen) berichten
und den AusstoB der mit unseren Kapitalanlagen verbunde-
nen Emissionen systematisch erfassen. Dariiber hinaus sollen
dann auch alle weiteren wesentlichen Scope-3-Kategorien

in unsere CO,-Bilanz einflieBen. Parallel dazu arbeiten wir
derzeit an der Erstellung einer umfassenden Basisbilanz, die
als Ausgangspunkt fur die Entwicklung unserer quantitativen
Reduktionsziele dient.

Auf dieser Grundlage wollen wir eine unternehmensweite
Klimastrategie entwickeln, die sich an den Zielen des Pariser
Klimaabkommens, den klimapolitischen Vorgaben der EU
sowie an den Empfehlungen der Task Force on Climate-
related Financial Disclosures (TCFD) orientieren wird. Da sich
die Strategie derzeit noch in der Entwicklung befindet, lassen
sich aktuell noch keine belastbaren Aussagen uber absolute
Treibhausgasreduktionsziele treffen. Bis zur Verabschiedung
konkreter Reduktionsziele steuern wir unsere Umwelt- und
KlimamaBnahmen Uber verschiedene Leistungsindikatoren.
Hierzu zahlen insbesondere der Energieverbrauch unserer
Standorte, der Anteil erneuerbarer Energien, die Treibhaus-
gasemissionen der einzelnen Scope-Kategorien, mobilitats-
bezogene Kennzahlen sowie ausgewahlte Effizienzindikatoren
unserer [T-Infrastruktur.




C4 - KLIMARISIKEN

Die JDC Group analysiert regelmaBig potenzielle physische und transitorische
Risiken im Zusammenhang mit dem Klimawandel. Im Rahmen dieser Bewertung
wurden keine klimabedingten Gefahren oder Ubergangsereignisse identifiziert, die
wesentliche Auswirkungen auf die Geschaftstatigkeit der JDC Group erwarten
lassen.

Physische Risiken umfassen Extremwetterereignisse wie Starkregen, Hochwasser
oder Hitzeperioden. Aufgrund der tiberwiegend digitalen und standortunabhangigen
Ausrichtung unseres Geschaftsmodells sowie der Moglichkeit zum mobilen Arbeiten
wird die Anfalligkeit unseres Geschaftsbetriebs gegentber solchen Ereignissen
derzeit jedoch als gering eingeschatzt.

Transitorische Risiken ergeben sich insbesondere aus regulatorischen Entwick-
lungen, technologischen Veranderungen sowie steigenden Anforderungen von
Kundinnen und Kunden, Geschaftspartnern und weiteren Stakeholdern an nachhal-
tiges Wirtschaften. Obwohl diese Entwicklungen fir die JDC Group grundsatzlich
relevant sind, sehen wir derzeit darin keine wesentlichen Risiken flr das Geschafts-
modell oder die operative Geschéaftstatigkeit.

Die weitere Entwicklung klimabezogener Risiken wird im Rahmen der bestehenden
Risikomanagementprozesse regelméBig bewertet und bei Bedarf in die Unterneh-
menssteuerung einbezogen.

Neben den beschriebenen Risiken kénnen sich aus dem Ubergang zu einer klima-

vertraglicheren Wirtschaft auch Chancen ergeben. Hierzu zahlen insbesondere die
zunehmende Digitalisierung von Geschaftsprozessen, die steigende Nachfrage nach
transparenten Nachhaltigkeitsinformationen sowie die wachsende Bedeutung klim-
abezogener Anforderungen im Finanz- und Versicherungssektor. Die JDC Group
sieht sich aufgrund ihrer derzeitigen Ausrichtung und der fortlaufenden Weiterent-
wicklung ihres Nachhaltigkeitsmanagements grundsatzlich gut aufgestellt, um auf
kunftige regulatorische und marktbezogene Entwicklungen angemessen reagieren
und sich daraus ergebende Chancen nutzen zu kdnnen.
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B4 - LUFT-, WASSER- UND BODENVERSCHMUTZUNG

Die JDC Group setzt im Rahmen ihrer Geschaftstatigkeit keine Schadstoffe in rele-
vanten Mengen frei. Wesentliche Emissionen in Luft, Wasser oder Boden entstehen
weder durch die von uns ausgelbten Tatigkeiten noch durch den Betrieb unserer
Standorte. Das Thema ,Verschmutzung von Luft, Wasser und Boden* wurde daher
im Zuge der Doppelten Wesentlichkeitsanalyse als nicht wesentlich eingestuft.

Eine Verpflichtung zur Berichterstattung Uber Schadstoffemissionen gegentiber
Behorden besteht fir die JDC Group dariber hinaus derzeit nicht. Vor diesem
Hintergrund werden keine relevanten Schadstoffemissionen in Luft, Wasser oder
Boden erfasst oder berichtet.

B5 — BIODIVERSITAT

Die JDC Group nimmt keinen wesentlichen direkten Einfluss auf die biologische
Vielfalt und Okosysteme. Insbesondere erfolgen weder Eingriffe in Natur- oder
Schutzraume noch Tatigkeiten, die typischerweise mit erheblichen Auswirkungen
auf Artenvielfalt, Lebensraume oder Okosysteme verbunden sind. Aus diesem
Grund wurde das Thema ,Biologische Vielfalt* in der Doppelten Wesentlichkeits-
analyse als ,nicht wesentlich* eingestuft. Unsere Standorte befinden sich nicht in
oder in unmittelbar angrenzender Lage zu besonders schutzwirdigen Gebieten, Na-
tionalparks, Natura-2000-Gebieten oder vergleichbaren Schutzflachen. Gleichwohl
beobachten wir die regulatorischen Entwicklungen und Anforderungen im Bereich
Biodiversitét fortlaufend und Uberpriifen regelmaBig, ob sich durch Verédnderungen

unserer Geschéftstatigkeit, unseres Standortportfolios oder des regulatorischen _
Umfelds neue Risiken oder Auswirkungen ergeben. ‘,:}

GEMEINSAM FUR MEHR BIODIVERSITAT IN WIESBADEN

Im Berichtsjahr stand das Thema Biodiversitat im Mittelpunkt mehrerer Veranstal-
tungen des CSR Regio.Net Wiesbaden, einem regionalen Unternehmensnetz-
werk zum Austausch Uber nachhaltiges und verantwortungsvolles Wirtschaften.
Ergénzend zum fachlichen Austausch fand ein gemeinsamer Praxiseinsatz im
Stadtteilzentrum Klarenthal statt. Gemeinsam mit dem NABU Wiesbaden, weite-
ren Unternehmen aus der Region sowie lokalen Partnern haben wir Bluhflachen
angelegt, naturnahe Heckenstrukturen errichtet und zusétzliche Lebensraume fir
Insekten und andere Tierarten geschaffen.
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B6 - WASSER

Wasser spielt fur die Geschaftstatigkeit der JDC Group ebenfalls eine untergeordnete Rolle. Das
Geschaftsmodell ist durch digitale Dienstleistungen sowie Biro- und Verwaltungstatigkeiten gepragt und
umfasst keine wasserintensiven Produktions-, Verarbeitungs- oder sonstigen betrieblichen Prozesse.

Die direkte Wassernutzung erfolgt im Wesentlichen im Zusammenhang mit dem Betrieb unserer Stand-
orte, insbesondere flr sanitiare Zwecke sowie den allgemeinen Gebaudebetrieb. Wesentliche Wasserent-
nahmen oder Abwassereinleitungen, die Uber die Ublichen Verbréuche eines Blrobetriebs hinausgehen,
entstehen im Rahmen unserer Geschéftstatigkeit nicht. Das Thema ,Wasser wurde daher im Zuge der
Doppelten Wesentlichkeitsanalyse als nicht wesentlich eingestuft.

Maogliche wasserbezogene Auswirkungen innerhalb der vor- und nachgelagerten Wertschépfungskette,
beispielsweise im Zusammenhang mit der Kihlung externer Cloud- und Rechenzentrumsinfrastruktu-
ren, beobachten wir aufmerksam. Auf Basis unserer aktuellen Bewertung werden daraus jedoch keine
wesentlichen Auswirkungen, Risiken oder Abhangigkeiten fiir die JDC Group abgeleitet.

Gesamte Wasserentnahme 2.154,84 Kubikmeter
davon in Wasserstressgebieten*: 538,37 Kubikmeter

B7 - RESSOURCENNUTZUNG, KREISLAUFWIRTSCHAFT
UND ABFALLMANAGEMENT

Die JDC Group verarbeitet im Rahmen ihrer Geschéftstatigkeit keine wesentlichen Materialmengen. Vor
diesem Hintergrund wurde das Thema ,Ressourcennutzung, Kreislaufwirtschaft und Abfallmanagement*
im Zuge der Doppelten Wesentlichkeitsanalyse als nicht wesentlich eingestuft. Ungeachtet dessen verfol-
gen wir das Ziel, den Verbrauch naturlicher Ressourcen kontinuierlich zu reduzieren, Abfélle nach Méglich-
keit zu vermeiden und die Ressourceneffizienz unseres Geschéftsbetriebs fortlaufend zu verbessern.

Die im Unternehmen anfallenden Abfélle entstehen Uberwiegend im Rahmen des reguléren Birobetriebs
und stehen nicht im Zusammenhang mit material- oder ressourcenintensiven Produktionsprozessen.

Das im Berichtsjahr erfasste Abfallaufkommen belief sich auf 55,28 Tonnen (Vorjahr: 45,80 Tonnen).
Diese Angaben beziehen sich auf die im regularen Birobetrieb erfassten und abgerechneten Abfélle.
Hierbei handelte es sich nach den vorliegenden Informationen ausschlieBlich um nicht geféhrliche Abfalle.
Die Entsorgung erfolgt in der Regel tber die jeweiligen Vermieter beziehungsweise lokale Entsorgungs-
dienstleister.

Ausgemusterte IT-Hardware sowie vertrauliche Dokumente werden separat Uber etablierte Entsorgungs-
und Verwertungsprozesse fachgerecht entsorgt. Belastbare Informationen Uber die hierbei anfallenden
Abfallmengen sowie Angaben zu den dem Recycling oder der Wiederverwendung zugefihrten Mengen
liegen der JDC Group derzeit nicht in ausreichender Qualitat vor. Wir arbeiten daran, die Datengrundlage
zu Abfallstrdmen und Verwertungswegen schrittweise zu erweitern, um kiinftig eine differenziertere
Berichterstattung zu ermdglichen.

“Die Einordnung von Standorten in Wasserstressgebiete erfolgte auf Basis des Aqueduct Water Risk Atlas des World Resources Institute (WRI).
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Arbeitskrafte/Soziales
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ANZAHL DER MITARBEITER (VZA) 2025 (2024)
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Nur dank des Engagements, der Ideen und der Vielfalt ihrer Mitarbeiter konnte die JDC Group AG zu dem Unternehmen wer-

den, das es heute ist. Wir verstehen uns daher als Organisation, in der Menschen nicht nur arbeiten, sondern sich einbringen
und entfalten kénnen. Wir férdern eine respektvolle, offene und integrative Unternehmenskultur, in der sich jeder wertgeschatzt,
gehort und unterstitzt fuhlt. Ebenso setzen wir uns fir ein Arbeitsumfeld ein, das individuelle Starken foérdert, Raum fir Mit-
gestaltung schafft und auf langfristige Zusammenarbeit setzt. Diese Grundhaltung spiegelt sich auch in der Vielfalt und Struktur
unseres Teams wider. Im Folgenden geben wir einen strukturierten Uberblick tiber die Zusammensetzung unserer Belegschaft.

MITARBEITER AUS

N

i
LY

NATIONEN

ALTER DER BESCHAFTIGTEN ART DES ARBEITSVERTRAGS

o @O o =
95 201 126 P Y BEFRISTET 15 (12)

(91) (192) (121) UNBEFRISTET 407 (392)
FRAUENANTEIL FLUKTUATIONSRATE
in FUhrungspositionen
(32,0%) (13,3%)

Die in diesem Kapitel dargestellten Personalzahlen berlcksichtigen die im Berichtsjahr vollzogene Akquisition der FMK-Gruppe.
Der Anstieg in der ausgewiesenen Mitarbeiterzahl ist somit teilweise anorganisch bedingt; im Zuge der Transaktion erhdhte sich die
Anzahl der Beschaftigten um 10 Vollzeitdquivalente. Bereinigt um diesen Sondereffekt entwickelte sich unsere Stammbelegschaft
im Jahresvergleich von 404 auf 412 VZA. Dies entspricht einem organischen Wachstum von rund 2,0 % gegentiber dem Vorjahr.
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B8, C5 - VIELFALT, DIVERSITAT UND CHANCENGERECHTIGKEIT

Unsere Mitarbeiter bringen Wurzeln aus Uber 25 Landern

mit und représentieren unter anderem alle groen Religions-
gemeinschaften. Diese kulturelle und weltanschauliche
Vielfalt bereichert unser Unternehmen und pragt den offenen
Austausch innerhalb unserer Belegschaft. Ein respektvoller,
wertschatzender und vorurteilsfreier Umgang miteinander

ist daher fir uns von zentraler Bedeutung. Diskriminierung
jeglicher Art wird in unserem Unternehmen nicht toleriert. Wir
setzen uns aktiv fur gleiche Chancen und Rechte fur alle Mit-
arbeiter ein — unabhangig von Geschlecht, Alter, ethnischer
Herkunft, sexueller Orientierung, Behinderung oder anderer
Merkmale.

Die Grundsétze der Gleichbehandlung und Nichtdiskriminie-
rung sind Bestandteil unseres konzernweit geltenden Verhal-
tenskodex und gelten fir alle Beschaftigten der JDC Group.
Zur Sicherstellung dieser Grundséatze und zur Préavention von
Diskriminierung haben wir einen Gleichstellungsbeauftragten
benannt, der als unabhangige Anlaufstelle fir samtliche
Fragestellungen im Kontext von Gleichbehandlung, Vielfalt
und Inklusion fungiert. Dies umfasst sowohl die Unterstiitzung
bei méglichen Diskriminierungsfallen als auch die Beratung
und Hilfestellung bei individuellen Anliegen. Dartber hinaus
férdern wir ein respektvolles Arbeitsumfeld durch offene
Kommunikationsstrukturen sowie geeignete Meldewege,
Uber die Beschaftigte mégliche Missstéande vertraulich oder
anonym ansprechen kénnen. Im Berichtsjahr 2025 wurden
weder Uber den Gleichstellungsbeauftragten noch tber ande-
re interne oder anonyme Meldewege Diskriminierungsvorfalle

gemeldet (Vorjahr: 0).

Aktuell beschaftigen wir zwei Personen mit einem Behinde-
rungsgrad von unter 50 Prozent sowie 13 schwerbehinderte
Personen. Insgesamt beschaftigen wir damit 15 Personen
mit anerkannter Behinderung. Bezogen auf die im Konzern
ausgewiesene Beschiftigtenzahl von 422 VZA entspricht
dies einem Anteil von 3,55 % (2024: 3,39 %).

Der Umgang mit Diversitat und Vielfalt wird auch auf
Fihrungsebene stets betrachtet und weiter ausgebaut. Wir
setzen auf das ganzheitliche Verstandnis, dass Diversitét die
Unternehmenskultur bereichert und den Unternehmenserfolg
fordert. Mitarbeiter werden daher ausschlieBlich aufgrund
ihrer fachlichen Eignung ausgewéhlt: nicht qualifikationsbe-
zogene Kiriterien spielen bei der Personalauswahl und der
Stellenbesetzung keine Rolle. Dies gilt gleichermaBen fir die
Besetzung von Fuhrungspositionen sowie fur alle Formen der
Weiterentwicklung und beruflichen Aufstiegsméglichkeiten.

Zur weiteren Starkung von Vielfalt und Chancengerechtigkeit
plant die JDC Group im Jahr 2026 die Unterzeichnung der
Charta der Vielfalt. Aufbauend darauf sollen unsere bestehen-
den MaBnahmen im Bereich Diversitat, Gleichbehandlung und
Inklusion in den kommenden Jahren schrittweise weiterent-

wickelt werden.

Die JDC Group AG beschéftigt ebenso wie ihre Tochter-
unternehmen keine Leiharbeiter oder Selbststandige, die
ausschlieBlich fiir uns tatig sind.
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B9 - GESUNDHEITSSCHUTZ UND SICHERHEIT

Die Sicherheit und das Wohlbefinden
unserer Mitarbeiter haben fur uns
héchste Prioritat. Zur Férderung der
physischen und psychischen Ge-
sundheit bieten wir ein umfassendes
betriebliches Gesundheitsprogramm

an, das kontinuierlich weiterentwickelt
wird. So haben wir unter anderem im
Jahr 2024 eine neue Kooperation mit
der KKH Kaufmannische Krankenkasse
geschlossen, um zusétzliche Impulse
fur die Gesundheitsférderung unserer
Mitarbeiter zu setzen. Im Rahmen dieser
Zusammenarbeit finden an allen groBen
Standorten regelmaBig Gesundheits-
tage statt, bei denen unterschiedliche
Aspekte der Mitarbeitergesundheit im
Fokus stehen.

RUCKENGESUNDHEIT

Ein Schwerpunkt des letzten Jahres lag
auf dem Thema Riickengesundheit. Im
Rahmen eines digitalen Screenings
konnten unsere Mitarbeiter anhand von
Fragen und Ubungen den Zustand ihrer
Hals- und Lendenwirbelséule ermitteln.
Auf Basis einer individuellen Auswer-
tung erhielten alle Teilnehmer anschlie-
Bend eine personliche Beratung sowie
passgenaue Ubungsempfehlungen zur
gezielten Starkung der Riickenmuskula-
tur und zur Férderung eines gesund-
heitsbewussten Bewegungsverhaltens.

TSN

MENTAL HEALTH WEEK 2025

Dartber hinaus hat im Berichtsjahr erst-
mals eine unternehmensweite ,Mental
Health Week" stattgefunden. Diese bot
Uber mehrere Tage hinweg ein vielfalti-
ges digitales Programm mit Vortragen,
interaktiven Formaten und praxisnahen
Impulsen rund um das Thema men-
tale Gesundheit. Ziel der Initiative war
es, das Bewusstsein fir psychische
Gesundheit weiter zu starken, praventive
Ansatze zu vermitteln und konkrete
Unterstiitzungsangebote bereitzustellen.

Neben den Gesundheitstagen versu-
chen wir mittels zahlreicher ergonomi-
scher Ldsungen am Arbeitsplatz kor-
perliche Einschrankungen vorzubeugen
und die Arbeits- und Leistungsfahigkeit
unserer Mitarbeiter Uber das gesamte
Berufsleben sowie dartiber hinaus zu
erhalten. Erganzend dazu erhalten
unsere Mitarbeiter regelmaBig kurze
praxisnahe Impulse zur Gesundheitsfor-
derung im Bdroalltag, beispielsweise in
Form von Mini-Workouts, die gezielt zur
Forderung der Riickengesundheit und
zur Verbesserung der Haltung beitragen.
Zur Unterstiitzung eines gesundheitsbe-
wussten Arbeitsumfelds bezuschussen
wir zudem bei Bedarf individuell erfor-
derliche Arbeitsplatzbrillen und stellen an
unseren gréBten Standorten regelmaBig
frische Obstkorbe zur Verfligung.
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EGYM-WELLPASS

Zur Stérkung der individuellen Gesund-
heitsvorsorge haben wir im Jahr 2024
den EGYM-Wellpass eingefihrt. Der
Wellpass ermdglicht unseren Mitarbei-
tern den Zugang zu einem deutsch-
landweiten Netzwerk von tber 16.000
Partnerstudios und 6.500 virtuellen
Trainingsformaten in den Bereichen
Bewegung, Entspannung und mentale
Gesundheit. Hierzu zéhlen unter ande-
rem Fitnessstudios, Schwimmbéder,
Yogakurse, Kletterhallen und Online-
Trainingsangebote. Dadurch erhalt jeder
Mitarbeiter die Méglichkeit, die eigene
Gesundheitsvorsorge auch Uber unsere
betrieblichen Anstrengungen hinaus
aktiv, individuell und ortsunabhéngig zu
gestalten. Mit der Implementierung des
Wellpass-Angebots wurde ein zentrales
Nachhaltigkeitsziel des Berichtsjahres
nicht nur erreicht, sondern sogar ein
Jahr friher als urspriinglich geplant

umgesetzt
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Die JDC Group AG setzt sich seit vielen Jahren fir ein
sicheres Arbeitsumfeld sowie fiir die Gesundheit und das
Wohlbefinden ihrer Mitarbeiter ein — und das weit Gber die
gesetzlichen Anforderungen hinaus. Dies zeigt auch un-

sere vergleichsweise geringe Krankheitsquote von 4,26 %
(Vorjahr: 4,94 %). Ein besonderes Augenmerk liegt dabei

auf unseren langzeiterkrankten Mitarbeitern: Um diesen eine
nachhaltige Rickkehr in den Arbeitsalltag zu ermdéglichen, ist
auch ihre individuelle Wiedereingliederung ein fester Bestand-
teil unseres Gesundheitsengagements.

In der Berichtsperiode kam es zu einem kleineren, nicht
meldepflichtigen Arbeitsunfall sowie vier meldepflichtigen
Arbeitsunfallen, davon ein Wegeunfall. Unsere Rate melde-
pflichtiger Arbeitsunfélle betragt damit 1,01 (Vorjahr: 0,00).
Todesfalle in Zusammenhang mit arbeitsbedingten Verletzun-
gen oder Erkrankungen gab es im Jahr 2025 nicht.

ARBEITSSCHUTZ

Die Grundsétze des Arbeits- und Geschundheitsschutzes
sind in einem konzernweit giiltigen Compliance-Handbuch
verankert, das als verbindlicher Verhaltenskodex fiir alle
Beschéftigten der JDC Group dient. Die Einhaltung aller Ar-
beitssicherheitsvorschriften wird durch regelmaBige Kontrollen
und praventive MaBnahmen sichergestellt. Ergénzend dazu
findet einmal jahrlich eine fachkundige Beurteilung unserer
Arbeitsbedingungen geméaB 88§ 5, 6 Arbeitsschutzgesetz
statt. Im Rahmen dieser Gefahrdungsbeurteilung erfolgt eine
ganzheitliche und prospektive Betrachtung aller potenziellen
Gesundheitsrisiken.

JIDC GROUP AG | Nachhaltigkeitsbericht 2025
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B10 - ENTLOHNUNG UND TARIFVERHANDLUNGEN

Wir legen groBen Wert auf die Einhaltung nationaler und
internationaler Gesetze und Standards, einschlieBlich der
ILO-Kernarbeitsnormen. Die Arbeitsschutzgesetze finden
vollumfanglich Anwendung. Dazu gehdren faire Léhne,
angemessene Arbeitszeiten, sichere und gesunde Arbeitsbe-
dingungen sowie die Wahrung und Férderung des Rechts auf
Vereinigungsfreiheit und Kollektivverhandlungen. All unsere
arbeitsrechtlichen Vereinbarungen decken entweder die dort
verankerten Mindeststandards ab oder gehen dariber hinaus.
Dies gilt selbstverstandlich auch fir die Einhaltung gesetzlicher
oder tariflich geregelter Mindestlohne in allen Landern, in de-
nen wir tatig sind. Unsere Beschéftigten erhalten ein Entgelt,
das mindestens dem jeweils geltenden Mindestlohn entspricht,
in der Regel aber deutlich Uber diesem Betrag liegt.

Unser Verglitungssystem setzt sich dabei aus verschie-
denen Komponenten zusammen. Es beinhaltet abhangig

vom Verantwortungsgrad fixe und variable Vergiitungs-
bestandteile. Alle Vorstandsmitglieder erhalten neben einem
Festgehalt insbesondere eine vom Unternehmenserfolg
abhangige Vergltung, deren Angemessenheit durch den
Aufsichtsrat Gberwacht wird. Teile dieser variablen Vergttung
sind mit einer Investitions- und Halteverpflichtung in Aktien
der JDC Group AG verbunden, wodurch die Interessen von
Vorstand und langfristiger Unternehmensentwicklung in
Einklang gebracht werden. Unsere weiteren Fiihrungskréafte
erhalten ein monatliches Fixgehalt sowie individuell ausge-
staltete Zusatzvergitungen. Diese orientieren sich primar
ebenfalls am Unternehmenserfolg, berlicksichtigen jedoch
zusatzlich individuelle Leistungen. Angestellte beziehen in der
Regel ein monatliches Fixgehalt. Die Mitglieder des Aufsichts-
rats erhalten eine satzungsmaBig festgelegte Vergltung.

Neben dieser monetéren Vergltung bieten wir allen Mitar-
beitern ein umfassendes Angebot an Zusatzleistungen.
Hierzu zahlen unter anderem ein Bike-Leasing-Angebot, ein
Mitarbeitervorteilsprogramm mit exklusiven Rabatten bei
Partnerunternehmen sowie verschiedene Moglichkeiten zur
Nettoentgeltoptimierung, beispielsweise durch Essenszu-
schisse oder Erholungsbeihilfen. Zusatzlich stellen wir unseren
Mitarbeitern Angebote zur betrieblichen Altersvorsorge
sowie zum Berufsunféhigkeitsschutz zur Verfigung. Zur
Forderung einer wertschétzenden Unternehmenskultur haben
Mitarbeiter auBerdem im Rahmen eines internen Peer-
Bonus-Systems mehrmals im Jahr die Mdglichkeit, beson-
dere Leistungen von Kolleginnen und Kollegen anzuerkennen
und finanziell zu honorieren.

Im Sinne einer ganzheitlich verstandenen Entlohnung betrach-
ten wir auch mogliche geschlechtsspezifische Unterschiede

in der Vergitung mit besonderer Aufmerksamkeit. Um
sicherzustellen, dass Frauen und Manner fir gleichwertige
Tatigkeiten auch gleich vergitet werden, sind unsere Vergu-
tungsstrukturen geschlechtsunabhéngig ausgestaltet. Sie
basieren ausschlieflich auf objektiven Kriterien und werden
regelmaBig Uberpriift, um bestehende Ungleichgewichte
frihzeitig zu erkennen und diesen gezielt entgegenzuwirken.
Das prozentuale Lohngefélle zwischen unseren weiblichen und
ménnlichen Beschaftigten betragt derzeit 27,20 % (Vorjahr:
25,96 %). Dieses Ergebnis ist jedoch nicht auf eine ungleiche
Bezahlung bei gleicher Tatigkeit zurlickzuflhren, sondern
spiegelt strukturelle Unterschiede in der Verteilung von
Positionen, Tatigkeitsbereichen und Arbeitszeitmodellen wider.
So sind beispielsweise einzelne Funktionen derzeit haufiger mit
mannlichen Beschaftigten besetzt, wahrend andere Bereiche
Uberwiegend von Frauen getragen werden. Diese Verteilung
wirkt sich auf das durchschnittliche Bruttostundenentgelt aus,
ohne jedoch Riickschlisse auf eine systematische Benachteili-
gung eines Geschlechts zuzulassen.

In Deutschland ist die JDC Group AG derzeit nicht tarifge-
bunden. Stattdessen setzen wir hier auf individuelle arbeits-
vertragliche Regelungen, die marktgerecht, leistungsbezogen
und auf die jeweiligen Aufgabenprofile sowie die persénlichen
Bedurfnisse unserer Mitarbeiter abgestimmt sind. In Osterreich
unterliegen samtliche Beschéftigte einer tariflichen Regelung.
Insgesamt arbeiteten zum Berichtsstichtag 39 VZA unter
einem Tarifvertrag. Dadurch ergibt sich konzernweite Tarif-
quote von 9,24 %.



VEREINBARKEIT VON BERUFS- UND PRIVATLEBEN

Neben einer fairen Entlohnung wollen wir auch ein Arbeitsumfeld bieten, das den
individuellen Lebenssituationen unserer Mitarbeiter gerecht wird und ihnen die Még-
lichkeit gibt, ihre beruflichen Aufgaben mit personlichen Bedirfnissen in Einklang zu
bringen. Wir setzen auf moderne, flexible Arbeitsmodelle, die den Mitarbeitern
ein hohes MaB an Gestaltungsfreiheit bieten. Fast alle Beschéftigten haben die
Maglichkeit, bis zu 50% ihrer Zeit mobil zu arbeiten und ihre Arbeitszeit dabei unter
Beachtung der Kernarbeitszeiten flexibel einzuteilen. Zusétzlich sorgen Teilzeitiésun-
gen sowie individuell angepasste Vereinbarungen im Bereich der Kinderbetreuung
und der Betreuung pflegebedrftiger Angehériger fir einen wichtigen Beitrag bei
der Harmonisierung von Familie und Beruf.
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KOMMUNIKATION UND MITARBEITERBETEILIGUNG/SOZIALER DIALOG

Uns ist ebenso wichtig, dass die Stimmen unserer Mitarbeiter
gehdrt und ihre Interessen gewahrt werden. Wir fordern daher
eine offene Kommunikation innerhalb des Unternehmens
und stellen tber regelmaBige Mitarbeitergesprache

den systematischen Austausch zwischen Mitarbeitern und
Fihrungskraften sicher. Der Anteil der Beschéftigten, die

im vergangenen Jahr ein individuelles Beurteilungsgesprach
geflhrt haben, lag bei tiber 90 %. Im Berichtsjahr haben au-
Berdem drei Mitarbeiterversammlungen stattgefunden, in
denen die Geschaftsleitung die Mitarbeiter tiber alle aktuellen
Themen des Unternehmens informiert hat. In diesem Rahmen
erhielten alle Mitarbeiter die Méglichkeit, Feedback und
Verbesserungsvorschlége direkt und unmittelbar gegentiber
der Geschaftsleitung zu duBern. Dariiber hinaus haben wir mit
dem Format ,Frag den Vorstand" einen zusatzlichen Aus-
tauschkanal etabliert, Uber den Mitarbeiter Fragen und An-
liegen auch unterjahrig direkt an die Geschéftsleitung richten
konnen. Im Rahmen unseres betrieblichen Vorschlagswesens
besteht zudem die Mdglichkeit, eigene Ideen einzubringen.
Dies gilt selbstverstandlich auch fiir Innovations- und Nach-
haltigkeitsthemen. Weitere Austauschformate sind regelmaBig
stattfindende Fihrungskrafte-Tagungen, Hospitationstage,
After-Work-Veranstaltungen sowie regelmaBig stattfindende
,Welcome-Days" fir alle neuen Mitarbeiter.

Gleichzeitig stellen wir sicher, dass auch kritische Anliegen
und mogliche VerstoBe adressiert werden kénnen: Ein struk-
turiertes Beschwerdemanagement sowie ein Hinweisgeber-
system bieten den Mitarbeitenden geeignete Méglichkeiten,
Anliegen zu &duBern und Missstande aufzuzeigen. Auf diese
Weise wird ein offenes Gesprachsklima gefordert und sicher-
gestellt, dass Rickmeldungen unabhangig von Hierarchien
aufgenommen und in geeigneter Weise bearbeitet werden.

Im Jahr 2024 haben wir auBerdem erstmals eine unterneh-
mensweite Nachhaltigkeitsumfrage durchgefihrt, in der
wir gezielt alle wesentlichen Aspekte im Zusammenhang

mit der eigenen Belegschaft abgefragt haben. Dies hat uns
wertvolle Einblicke in die Perspektiven unserer Mitarbei-

ter gegeben. Die Rickmeldungen waren insgesamt sehr
positiv, zugleich wurde jedoch der Wunsch nach zusatzlichen
Weiterbildungsangeboten deutlich. Vor dem Hintergrund
unseres formulierten Anspruchs, Partizipation zuzulassen und
individuelle WeiterbildungsmaBnahmen zu férdern, haben wir
diesen Impuls aufgegriffen und unser Weiterbildungsangebot
im vergangenen Jahr gezielt ausgebaut.
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B10 - AUS- UND WEITERBILDUNG

Die Gewinnung, Entwicklung und langfristige Bindung quali-
fizierter Mitarbeiter gehért zu den zentralen Voraussetzungen
fur die Zukunftsfahigkeit unseres Unternehmens. Ein hoher
Stellenwert kommt dabei der Férderung von Wissen, Kom-
petenzen und persénlicher Entwicklung zu. Durch gezielte
Aus- und Weiterbildungsangebote unterstltzen wir unsere
Mitarbeiter dabei, ihr Fachwissen zu erweitern, neue Fahig-

keiten zu erwerben und sich personlich weiterzuentwickeln.

Hierflr bieten wir ein breites Spektrum an Lern- und Qualifi-
zierungsmoglichkeiten an. Dazu z&hlen Seminare, Workshops
und webbasierte Trainings zur Férderung von Fihrungs- und
Sozialkompetenzen. Zusatzlich unterstiitzen wir die per-
sénliche und berufliche Weiterbildung bei externen
Schulungspartnern finanziell sowie durch die Gewahrung von
Bildungsurlaub.

Dieses Weiterbildungsangebot haben wir im Berichtsjahr
gezielt weiterentwickelt. Einen wichtigen Impuls hierfir lieferte
die erstmals durchgefiihrte unternehmensweite Nachhaltig-
keitsumfrage. Das Feedback unserer Mitarbeiter hat deutlich
gemacht, welchen Stellenwert individuelle Entwicklungs- und
Weiterbildungsmaéglichkeiten innerhalb der JDC Group
besitzen. Die daraus gewonnenen Erkenntnisse sind unmit-
telbar in die Weiterentwicklung unserer PersonalmaBnahmen
eingeflossen. Ein besonderer Schwerpunkt lag dabei auf dem
Ausbau unseres internen Weiterbildungsangebots. Mit dem
neu eingeflhrten Format ,JDC SkillBoost" haben wir eine
Schulungsreihe von Mitarbeitern fir Mitarbeiter geschaffen.
In kompakten und praxisnahen Online-Trainings werden dabei
Fachwissen, Erfahrungen und Best Practices bereichsiber-
greifend geteilt. Ziel des Formats ist es, den Wissensaus-
tausch innerhalb der Unternehmensgruppe zu starken, die
Zusammenarbeit zu férdern und Mitarbeitenden neue Impulse
fur ihren Arbeitsalltag zu vermitteln.

IDC GROUP AG | Nachhaltigkeitsbericht 2025

Ergénzt wird unser Weiterbildungsange-
bot durch verpflichtende Schulungen
in den Bereichen Datenschutz, Geld-
waschepravention und Informations-

sicherheit.

Dariber hinaus sind gemaR der Europé-
ischen Versicherungsvertriebsrichtlinie
(IDD) alle unmittelbar und maBgeblich
am Versicherungsvertrieb beteiligten
Angestellten verpflichtet, jahrlich
mindestens 15 Weiterbildungsstunden
nachzuweisen. Dieser Verpflichtung
kamen im Berichtsjahr samtliche ver-
trieblich aktiven Mitarbeiter nach.

Insgesamt lag die durchschnittliche Zahl
der jahrlichen Weiterbildungsstunden

im Berichtsjahr bei 12,49 Stunden
(Vorjahr: 7,00 Stunden). Dabei entfielen
durchschnittlich 11,97 Weiterbildungs-
stunden auf weibliche Beschaftigte
(2024: 6,02 Stunden) und 13,08 Wei-
terbildungsstunden auf ménnliche
Beschéftigte (2024: 8,13 Stunden).

Die deutliche Steigerung der durch-
schnittlichen Weiterbildungsstun-
den unterstreicht die positive Entwick-
lung unseres Weiterbildungsangebots
im Berichtsjahr.
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AUSBILDUNG

Im Geschaftsjahr 2025 haben wir 15
Auszubildende und zwei duale Stu-
dierende beschaftigt. Diese bilden wir
unter anderem in den Berufen zum

Kaufmann/zur Kauffrau fir Bliroma-
nagement, als Fachinformatiker oder

Fachinformatikerin sowie im Bereich
der Programmierung aus. Unsere
Ausbildungsquote betragt damit 4,03 %
(Vorjahr: 3,46 %).

Wahrend der Ausbildung durchlaufen
unsere Auszubildenden verschiedene
Fachbereiche und erhalten so einen
qualifizierten Einblick in unsere betrieb-
lichen Ablaufe. Besonders stolz sind
wir auf die hervorragenden Prifungser-
gebnisse unserer Auszubildenden und
darauf, dass wir ihnen im Anschluss an
ihre Ausbildung langfristige Arbeitsver-
trage anbieten kdnnen. Im Jahr 2025
haben zwei Auszubildende ihre Lehre
abgeschlossen und beide wurden von
uns direkt lbernommen.
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C6 - MENSCHENRECHTSPOLITIK UND -VERFAHREN

Die JDC Group verfugt tUber einen konzernweit gultiges
Compliance-Handbuch, das als verbindlicher
Verhaltenskodex fir alle Mitarbeiter dient und die Grund-
satze flr integres und regelkonformes Verhalten definiert. Im
Berichtsjahr wurde dieses Regelwerk gezielt weiterentwickelt
und um zentrale menschenrechtliche Aspekte ergénzt. Dazu
zéhlen insbesondere Themen wie das Verbot von Kinder-
arbeit, Zwangsarbeit und Menschenhandel, der Schutz vor
Diskriminierung sowie Anforderungen an Arbeitssicherheit
und Unfallverhiitung.

Auch unser Handeln orientiert sich an den genannten
Grundsatzen. So ist die Achtung der Menschenrechte fester
Bestandteil unserer Unternehmensphilosophie. Wir legen
groBen Wert auf die Wahrung menschenrechtlicher Sorgfalts-
pflichten — sowohl innerhalb unseres Unternehmens als auch
entlang der gesamten Wertschopfungskette. Zur Starkung
dieser Anforderungen hat die JDC Group im Berichtsjahr eine
konzernweite Einkaufsrichtlinie verabschiedet. Diese definiert
erstmals einheitliche Standards fir Beschaffungsentschei-
dungen und verankert ausdriicklich auch menschenrechtliche
Anforderungen im Beschaffungsprozess. Zudem schlieBen wir
Unternehmen, die in Verbindung mit MenschenrechtsverstéBen
gebracht werden, bei unseren Investitionen konsequent aus.

HINWEISGEBERSYSTEM

Fir uns ist ein vertrauensvolles Arbeitsumfeld gepragt von
Transparenz, Integritat und der Sicherheit, Missstan-

de ohne Angst vor Repressalien melden zu kénnen. Die

JDC Group hat deshalb ein sicheres und anonymes Hinweis-
gebersystem implementiert, das Mitarbeitern die Moglichkeit
gibt, vertraulich auf Fehlverhalten oder UnregelméaBigkeiten
hinzuweisen. So wird nicht nur der Schutz der Hinweisgeben-
den gewahrleistet, sondern auch eine Unternehmenskultur
geférdert, die auf Verantwortung, Respekt und ethischem
Handeln basiert. Das Hinweisgeberportal der JDC Group AG
ist im Intranet zu finden.
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C7 - SCHWERWIEGENDE NEGATIVE VORFALLE
IM BEREICH DER MENSCHENRECHTE

Im Berichtszeitraum wurden bei der JDC Group AG keine bestatigten Vorfélle im
Zusammenhang mit Kinderarbeit, Zwangsarbeit, Menschenhandel, Diskriminierung
oder anderen schwerwiegenden Men-schenrechtsverletzungen festgestellt. Ebenso
sind dem Unternehmen keine bestatigten Falle bekannt, in die Arbeitnehmer in der
Wertschopfungskette, betroffene Gemeinden, Verbraucher oder Endverbraucher
involviert waren.

Die Vereinten Nationen (UN) verabschiedeten
1948 die Allgemeine Erklarung der Menschen-
rechte. Sie umfasst 30 Artikel, die universelle
Grundrechte wie das Recht auf Leben, Freiheit,
Gleichheit vor dem Gesetz sowie Meinungs- und
Religionsfreiheit definieren. Diese Rechte stehen

jedem Menschen weltweit bedingungslos zu. /
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VERANTWORTUNG GEGENUBER
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VERTRIEBSPARTNERN, KUNDEN UND DER GESELLSCHAFT

Als Betreiber einer digitalen Finanzdienstleistungsplattform tragen wir Verant-
wortung Uber unser Unternehmen hinaus. Unser Geschéftsmodell beeinflusst die
Arbeitsbedingungen unserer Vertriebspartner ebenso wie den Zugang von Endkun-
den zu Finanz- und Vorsorgeldsungen. Deshalb beriicksichtigen wir soziale Aspekte
bei der Entwicklung unserer technologischen Prozesse, digitalen Lésungen und
Services. Unser Ziel sind faire, transparente und verlassliche Rahmenbedingungen
sowie ein positiver Beitrag fir die Gesellschaft.

VERANTWORTUNG GEGENUBER UNSEREN VERTRIEBSPARTNERN

Unsere Vertriebspartner sind ein zentraler Bestandteil unseres Geschéftsmodells.
Wir schaffen Rahmenbedingungen fiir eine langfristige, vertrauensvolle Zusammen-
arbeit und unterstitzen sie dabei, ihre Kunden effizient und qualitativ hochwertig

zu betreuen. Dazu gehdrt insbesondere eine verlassliche und zeitnahe Vergitung.
Durch mehrmalige Abrechnungen pro Monat kénnen Provisionen zeitnah
ausgezahlt und Liquiditat besser geplant werden.

Zudem unterstitzen wir unsere Vertriebspartner durch persénliche Ansprech-
partner in den Service-Teams und Kompetenzcentern fir Versicherungen, Invest-
ment, Baufinanzierung, Sachwerte und Immobilien. Das Vertriebspartner-Manage-
ment begleitet vertragliche sowie technische und organisatorische Fragestellungen.
Ergénzend beantwortet unser Kl-gestiitzter Assistent JOY Fragen zu Funktionen,
Prozessen und Ansprechpartnern innerhalb der JDC-Welt. So stehen Informationen
schnell zur Verfiigung und administrative Aufwande werden reduziert.

Bei der Weiterentwicklung unserer Plattformtechnologie legen wir Wert auf
verstandliche, anwenderorientierte Prozesse. Dies gilt insbesondere fiir unser
Maklerverwaltungsprogramm iCRM, die Kunden-App allesmeins, die Investment-
software ATweb premium, unsere Versicherungsvergleichsrechner sowie Plug-In-
Surance fir betriebliche Vorsorgelésungen. Erganzend bieten wir Qualifizierungs-
und Weiterbildungsangebote an, die regulatorische Anforderungen sowie die

fachliche und persénliche Entwicklung unserer Vertriebspartner unterstitzen.

VERANTWORTUNG GEGEN-
UBER KUNDEN

Uber unsere Vertriebspartner wirken
sich unsere Prozesse und digitalen Lo-
sungen unmittelbar auf die Betreuung
von Endkunden aus. Unser Anspruch
ist es, moglichst vielen Menschen einen
einfachen Zugang zu Finanz- und
Vorsorgelésungen zu ermdglichen
und sie bei fundierten Finanzentschei-
dungen zu unterstitzen. Transparente
Informationen und nachvollziehbare
Prozesse stehen dabei im Mittelpunkt.
Unsere Anwendungen férdern eigen-
standige, informierte Entscheidungen
und unterstltzen kundenfreundliche
Beratungs- und Serviceprozesse.

Ein weiterer Schwerpunkt ist die
benutzerfreundliche und barrierefreie
Gestaltung unserer digitalen Angebote
— vom Internetauftritt bis zur Kunden-
App allesmeins. Ziel ist es, digitale
Finanzdienstleistungen moglichst vielen
Menschen unabhangig von individuellen
Einschrankungen zugénglich zu machen
und Barrieren kontinuierlich abzubauen.




Arbeitskrafte/Soziales

Zudem bericksichtigen wir Verbrau-
cherschutzaspekte, etwa Nach-
haltigkeitspréferenzabfragen und die
Unterstlitzung einer bedarfsgerechten
Produktauswahl. So sollen Kunden L&-
sungen erhalten, die ihren Bedurfnissen
und Préferenzen entsprechen.

Zur Férderung der Finanzbildung
vermitteln wir gemeinsam mit un-
seren Vertriebspartnern finanzielle
Zusammenhénge verstandlich und
unterstiitzen Kunden bei informierten
Entscheidungen. Damit starken wir
die finanzielle Selbstbestimmung und
Kompetenz.

Angesichts des demografischen Wan-
dels und der wachsenden Bedeutung
privater Vorsorge sehen wir zudem
einen gesellschaftlichen Auftrag darin,
Menschen friihzeitig fur die Absiche-
rung ihrer finanziellen Zukunft zu
sensibilisieren. Durch bedarfsgerechte
Beratung, verstandliche Informationen
und geeignete Vorsorgelésungen moch-
ten wir dazu beitragen, dass Kunden
ihre finanzielle Zukunft eigenverant-

wortlich gestalten kénnen.
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VERANTWORTUNG GEGENUBER DER GESELLSCHAFT

Gesellschaftliches Engagement ist Teil unserer unternehmerischen Verantwortung.
Mit verschiedenen Initiativen leisten wir einen Beitrag zu Bildung, Teilhabe und
sozialer Entwicklung.

Bereits unser Kerngeschaft schafft gesellschaftlichen Mehrwert: Indem wir den
Zugang zu Finanz- und Vorsorgelésungen erleichtern, Finanzbildung férdern
und Menschen bei einer nachhaltigen Finanzplanung unterstitzen, starken wir
finanzielle Inklusion und Eigenverantwortung.

Unsere Gesellschaften engagieren sich zudem in regionalen und internationalen
Projekten. Dazu zahlen die Partnerschaft der TopTen-Gruppe im Rahmen von
OekoBusiness Wien, die Beteiligung an der ,Aktionswoche Wiesbaden enga-
giert!’, die Initiative ,Du bist BERUFen" sowie das Projekt ,Wasser ist Leben*
von FiNUM Osterreich. Dadurch konnten in Tansania neue Brunnen und Wasser-
stellen errichtet und der Zugang zu sauberem Trinkwasser nachhaltig verbessert
werden.

AUSBLICK

Unser gesellschaftliches Engagement haben wir in den vergangenen Jahren
kontinuierlich ausgebaut. Auch kinftig setzen wir auf langfristige Partnerschaften
und Projekte mit nachhaltigem Nutzen und priifen die Ubertragung erfolgreicher
Initiativen auf weitere Standorte sowie die Ergénzung durch neue regionale Projekte.

Gleichzeitig entwickeln wir unsere digitalen Angebote und Services weiter, um
Finanzbildung, finanzielle Teilhabe und den Zugang zu bedarfsgerechten Vorsorge-
I6sungen weiter zu stérken. So wollen wir einen nachhaltigen Beitrag fur die
Gesellschaft leisten und unsere Verantwortung tber das Kerngeschéft hinaus
kontinuierlich weiterentwickeln.
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Unternehmensfuhrung

JDC Group at the capital m;

SUPPGNTED BF & STABLE, LOKG TEIEH 0N

WIR LEGEN GROSSEN WERT AUF DIE
EINHALTUNG EINES GESETZES- UND
RICHTLINIENKONFORMEN VERHALTENS
UND KONNEN MIT STOLZ BEHAUPTEN,
DASS WIR UNS SEIT UNSERER GRUNDUNG
DEN RUF EINES ANGESEHENEN UND
VERLASSLICHEN GESCHAFTSPARTNERS
ERWORBEN HABEN.
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GESETZES- UND RICHTLINIENKONFORMES VERHALTEN

Dank der konsequenten Umsetzung eines gruppenweiten
Compliance-Managementsystems sowie klar definierter
Zustandigkeiten innerhalb der JDC-Gruppe konnten wir
auch im Berichtszeitraum ein hohes MaB an Integritét,
Transparenz und Gesetzestreue sicherstellen. Unser
unternehmensweites Versténdnis von Compliance geht dabei
weit Uber die bloBe Einhaltung gesetzlicher Vorgaben hinaus:
Es ist Ausdruck unserer wertebasierten Unternehmenskultur
und ein zentraler Bestandteil unserer strategischen Ausrich-
tung. Die Verantwortung fiir die Einhaltung rechtlicher und
regulatorischer Anforderungen ist dabei auf oberster Ebene
verankert. Die Geschéftsleitung tragt die Gesamtverantwor-
tung fur die Einrichtung, Uberwachung und kontinuierliche
Weiterentwicklung des Compliance-Managementsystems.
Unterstitzt wird sie dabei durch einen zentralen Corporate
Compliance Manager, der die gruppenweiten Aktivitaten
koordiniert, Risiken bewertet und geeignete MaBnahmen zur
Pravention und Aufklarung initiiert. Soweit aufsichtsrecht-
lich erforderlich, Gberwachen zudem gesonderte Compliance-
Funktionen auf Einzelunternehmensebene, die Einhaltung
der vom jeweiligen Unternehmen zu beachtenden Gesetze,
Verordnungen, aufsichtsbehordlichen Anforderungen und
internen Leitlinien.

Zur Sicherstellung des rechtskonformen Verhaltens bildet

ein Compliance-Kodex den gemeinsamen Rahmen fir die
JDC Group AG und ihre Tochtergesellschaften zum Verhalten
innerhalb der JDC-Gruppe und gegeniiber Dritten. Der Com-
pliance-Kodex ergéanzt und prézisiert unsere Unternehmens-
grundsétze und bringt unser gemeinsames Verstandnis von
Compliance zum Ausdruck. Dieser beinhaltet unter anderem
den Umgang mit Korruption, Bestechung und anderen Straf-
taten sowie Verhaltensgrundsatze in den Bereichen soziale
Verantwortung und Umweltschutz. Bei Zweifelsfragen
dient er als rechtliche und ethische Orientierungshilfe. Die
darin beschriebenen Grundsétze gelten fir alle Mitarbeiter,
Fuhrungskrafte und Organmitglieder. Zur Sensibilisierung des
Risikobewusstseins erfolgen zudem regelmaBige Schulungen
im Bereich der Geldwaschepravention (Anti-Money-
Laundering).




Unternehmensfiihrung

Bei Kenntniserlangung von UnregelmaBigkeiten oder einem
entsprechenden Verdacht sind alle Mitarbeiter verpflichtet,
dies unverziiglich ihrer Fiihrungskraft sowie dem Corporate
Compliance-Manager zu melden. Zum Schutz des Hinweis-
gebers steht dem Mitarbeiter alternativ auch immer die inter-
ne Meldestelle zur Verfigung — auf Wunsch auch anonym.

Vorhandene Hinweisgeberportale werden von externen
Dienstleistern betrieben und erfiillen héchste Anforderungen
in Bezug auf den Schutz der |dentitat der meldenden Person,
der von der Meldung betroffenen Person sowie der Sicherheit
der Ubermittelten Informationen. Dem Mitarbeiter wird dabei
eine vertrauliche Behandlung seines Anliegens zugesichert.
Wir verbieten jegliche Art der Vergeltung gegen Mitarbeiter,
die in gutem Glauben ein Problem ansprechen oder einen
Versto melden. Dies gilt auch dann, wenn sich der Hinweis
als unbegriindet erweist. Externe Stakeholder haben zudem
Uber das Beschwerdemanagement die Méglichkeit, begrin-
dete Hinweise auf RegelverstdBe zu melden.

Eingehende Hinweise werden durch eine unabhangige ex-
terne Stelle geprift und aufgearbeitet, gegebenenfalls unter
Einbindung der zustandigen internen Fachbereiche. Soweit
erforderlich werden geeignete MaBnahmen zur Aufklarung
und zur Vermeidung zukunftiger VerstéBe abgeleitet.
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VERURTEILUNGEN UND GELDSTRAFEN WEGEN
KORRUPTION UND BESTECHUNG (B11)

Im Berichtszeitraum wurden weder gegentber der JDC
Group AG noch gegentber einem ihrer Tochterunternehmen
Verurteilungen oder Geldstrafen wegen VerstoBen gegen
geltende Gesetze zur Korruptions- und Bestechungsbekémp-
fung verhangt. Ebenso wurden im Berichtszeitraum keine
wesentlichen oder schwerwiegenden Compliance-Risiken im
Zusammenhang mit Korruption oder Bestechung identifiziert.

Euro
Lobbyausgaben /
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INFORMATIONSSICHERHEIT UND DATENSCHUTZ

Vor dem Hintergrund der fortschreitenden Digitalisierung
und stetig wachsender Cyberrisiken haben der Schutz von
Informationen und personenbezogenen Daten fiir die JDC
Group hohe Bedeutung. Informationssicherheit und Daten-
schutz sind wesentliche Voraussetzungen fur einen verlass-
lichen Geschaftsbetrieb, die Integritat zentraler Prozesse
sowie das Vertrauen von Kunden, Geschéaftspartnern und
weiteren Stakeholdern. Die Umsetzung der Datenschutz- und
Informationssicherheitsanforderungen erfolgt auf Grundlage
gultiger Richtlinien, definierter Prozesse sowie technischer
und organisatorischer SchutzmaBnahmen.

DATENSCHUTZ

Die JDC Group verarbeitet im Rahmen ihrer Geschaftsmo-
delle personenbezogene Daten von Mitarbeitern, Geschéfts-
partnern und weiteren Dritten sowohl fir eigene Geschéfts-
zwecke als auch im Rahmen von Auftragsverarbeitungen.
Aufgrund der hierbei verarbeiteten sensiblen Kunden- und
Geschaftsdaten ist ein verantwortungsvoller Umgang mit
diesen Daten essenziell.

Zum Schutz personenbezogener Daten und zur Einhaltung der
gesetzlichen Anforderungen, insbesondere der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) und des Bundesdatenschutzge-
setzes (BDSG), verfugt die JDC Group Uber ein strukturiertes
und wirksames Datenschutzmanagementsystem (DSMS).
Dieses wird regelmaBig tiberpriift und kontinuierlich weiter-
entwickelt, um den rechtskonformen und verantwortungsvol-
len Umgang mit personenbezogenen Daten sicherzustellen
sowie die wesentlichen datenschutzbezogenen Schutzziele

— insbesondere Vertraulichkeit, Integritat, Verflgbarkeit,
Transparenz und Zweckbindung — angemessen zu gewahrleis-
ten. Die Umsetzung erfolgt durch ein umfassendes System
technischer und organisatorischer MaBnahmen.

Die Verantwortung fiir den Datenschutz ist organisatorisch
klar verankert. Neben einem unabhéngigen und weisungs-
freien Datenschutzbeauftragten verantwortet eine etablierte
Datenschutzorganisation den Aufbau, die Steuerung und die
kontinuierliche Weiterentwicklung des Datenschutzmanage-
mentsystems.

Zu ihren wesentlichen Aufgaben zahlen die Bewertung und
Implementierung neuer Datenverarbeitungsprozesse, die
Fihrung des Verzeichnisses von Verarbeitungstatigkeiten
sowie die datenschutzrechtliche Prifung bestehender und
neuer Dienstleistungsverhéltnisse. Dariiber hinaus stellt

die Datenschutzorganisation sicher, dass alle Mitarbeiter
regelmaBig und zielgruppengerecht zu datenschutzrelevan-
ten Themen geschult werden. Neben einer verpflichtenden
Grundlagenschulung firr neue Beschéftigte werden jahrliche
Auffrischungs- und Updateschulungen durchgefihrt. Die
Datenschutzorganisation koordiniert zudem die Bearbeitung
von Betroffenenanfragen, dokumentiert und analysiert
etwaige Datenschutzvorfélle und flhrt — soweit erforderlich —
Datenschutz-Folgenabschatzungen durch.

Auf Basis eines strukturierten Auditplans werden regelma-
Bige Kontrollen durchgefihrt, aus deren Ergebnissen gezielt
MaBnahmen zur Weiterentwicklung des Datenschutzniveaus
abgeleitet werden. Das DSMS folgt dabei dem Prinzip der
kontinuierlichen Verbesserung nach dem PDCA-Zyklus.

Externe Priufung des Datenschutzmanagements

Im Berichtszeitraum wurde das Datenschutzmanagement der
Jung, DMS & Cie. AG durch die DEKRA Assurance Services
GmbH im Rahmen eines externen Audits Uberprift. Dabei
wurde bestétigt, dass die datenschutzrechtlichen Anforderun-
gen gemaB der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
sowie dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) erfullt werden.
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Unternehmensfiihrung

INFORMATIONSSICHERHEIT

Parallel zum Datenschutz betreibt die JDC Group im Konzern
ein Informationssicherheitsmanagementsystem (ISMS), das
sich an anerkannten Standards wie der ISO 27001 orientiert
und regulatorische Anforderungen — unter anderem aus dem
Digital Operational Resilience Act (DORA) — konsequent be-
ricksichtigt. Ziel ist der zuverlassige Schutz sensibler Informa-
tionen, Systeme und Prozesse. Die wesentlichen Schutzziele
der Informationssicherheit umfassen die Gewéahrleistung von
Vertraulichkeit, Integritat, Verfugbarkeit und Authentizitat. Die
Steuerung erfolgt auf Basis eines risikoorientierten Ansatzes,
bei dem potenzielle Bedrohungen kontinuierlich analysiert, be-
wertet und durch geeignete MaBnahmen adressiert werden.

Die Verantwortung fir die Informationssicherheit liegt beim
Informationssicherheitsbeauftragten, der in enger Zusammen-
arbeit mit der Datenschutzorganisation die Weiterentwicklung
des ISMS steuert. Zu den wesentlichen Aufgaben zéhlen

die Integration angemessener Sicherheitsanforderungen in
Prozesse, Produkte und Projekte (,Security by Design®),

die Bewertung sicherheitsrelevanter Anforderungen bei
bestehenden und neuen Dienstleistungsverhaltnissen, die
strukturierte Behandlung von Sicherheitsvorféllen sowie die
Durchfihrung risikobezogener Analysen und die Umsetzung
daraus abgeleiteter MaBnahmen zur Steuerung und Reduktion

von Informationssicherheitsrisiken.

Externe Prufung des Informations-
sicherheitsmanagements

Im Jahr 2024 wurde das Informationssicherheitsmanage-
mentsystem (ISMS) der Jung, DMS & Cie. AG durch

die DEKRA Assurance Services GmbH im Rahmen
eines externen Audits Uberprift. Im Ergebnis wurde die
Konformitat mit den Anforderungen der DIN EN ISO/
IEC 27001:2017 festgestellt. Fir das Jahr 2026 ist die
Durchfuhrung eines erneuten externen Audits geplant.
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Eine tragfahige Sicherheitskultur setzt zudem ein ausge-
pragtes Risikobewusstsein in der Organisation voraus. Daher
werden unsere Mitarbeiter regelmé&Big zu informationssicher-
heitsrelevanten Themen geschult und fir aktuelle Bedro-
hungslagen sensibilisiert. Die Schulungsangebote umfassen
neben jahrlichen Pflichtschulungen auch zielgruppenspezifi-
sche Formate, beispielsweise fur Entwickler. Dabei werden
unter anderem Themen wie API-Sicherheit und Privacy by
Design adressiert. Unsere Schulungsquote im Bereich Daten-
schutz- und Informationssicherheit lag im Berichtszeitraum bei
61% (Vorjahr: 52%).

Die Wirksamkeit des Informationssicherheitsmanagement-
systems wird durch interne und externe Audits tberprift.
Diese bestatigen die Angemessenheit der implementierten
MaBnahmen und tragen dazu bei, Verbesserungspotenziale
systematisch zu identifizieren. Die daraus gewonnenen
Erkenntnisse werden genutzt, um bestehende MaBnahmen
weiterzuentwickeln und das Sicherheitsniveau fortlaufend
an regulatorische, organisatorische und technologische
Anforderungen anzupassen. Wie im Datenschutz folgt auch
das Informationssicherheitsmanagement dem Prinzip der
kontinuierlichen Weiterentwicklung nach dem PDCA-Zyklus.

Zur weiteren Starkung der Governance im Bereich der
Informationssicherheit verfolgt die JDC Group das Ziel, ihr
Informationssicherheitsmanagementsystem bis spatestens
zum Jahr 2029 nach dem international anerkannten Standard

ISO 27001 zertifizieren zu lassen.

Cemeldete Datenschutz-
und Sicherheitsvorfalle
im Berichtsjahr 2025 /
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LIEFERANTENMANAGEMENT

Die JDC Group arbeitet in zahlreichen Bereichen mit externen
Dienstleistern und Lieferanten zusammen. Die Geschafts-
beziehungen reichen vom Einkauf von Produkten bis zur
Zusammenarbeit mit spezialisierten IT-Dienstleistern.

Da wesentliche Geschéaftsprozesse teilweise auf Leistungen
externer Partner aufbauen, kommt deren Auswahl und Steue-
rung eine hohe Bedeutung zu. Neben zunehmenden digitalen
Abhangigkeiten pragen auch regulatorische Anforderungen
die Zusammenarbeit mit Lieferanten und Dienstleistern.

Ein strukturiertes Lieferantenmanagement schafft die
Grundlage, Risiken friihzeitig zu erkennen und stabile sowie
verlassliche Geschéaftsbeziehungen sicherzustellen.

Im Berichtsjahr hat die JDC Group erstmals eine konzern-
weit giiltige Einkaufsrichtlinie eingefiihrt, die einheitliche
Standards fir Beschaffungsentscheidungen festlegt. Neben
wirtschaftlichen Anforderungen berticksichtigt die Richtlinie
ausdriicklich Umwelt-, Sozial- und Menschenrechts-
aspekte. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind angehalten,
bei der Auswahl von Lieferanten und Produkten darauf zu
achten, dass keine erkennbaren Risiken im Zusammenhang
mit Kinderarbeit, Zwangsarbeit, unzumutbaren Arbeitsbedin-
gungen oder rechtswidrigen Geschaftspraktiken unterstitzt
werden. Darlber hinaus sollen Umwelt- und Klimaschutz-
aspekte in Beschaffungsentscheidungen einbezogen werden,
sofern dies mit fachlichen und wirtschaftlichen Anforderungen
vereinbar ist. Beriicksichtigt werden dabei insbesondere res-
sourcenschonende Ldsungen sowie regionale Beschaffungs-
moglichkeiten, soweit diese sachgerecht und wirtschaftlich
sinnvoll sind.
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Zur Umsetzung dieser Anforderungen verfligt die JDC Group
iber etablierte Prozesse fiir die Auswahl und Uberwachung
externer Dienstleister. Vor der Beauftragung neuer Partner
erfolgt im Rahmen eines standardisierten Onboarding-
prozesses eine risikoorientierte Priifung. Hierbei werden
regulatorische, informationssicherheits- und datenschutzbe-
zogene Anforderungen systematisch bewertet. Zum Einsatz
kommen standardisierte Fragebdgen, mit denen relevante
Informationen zur Organisation, zur Datenverarbeitung sowie
zu bestehenden SicherheitsmaBnahmen erhoben werden.
Ziel des Verfahrens ist es, potenzielle Risiken frihzeitig zu
identifizieren, zu bewerten und geeignete MaBnahmen fur
eine verlassliche Zusammenarbeit abzuleiten. Die zugrunde
liegenden Prifkriterien werden fortlaufend weiterentwickelt,
um regulatorische Entwicklungen sowie neue Anforderungen
im Bereich Informationssicherheit und Datenschutz angemes-
sen zu berlicksichtigen.

Auch nach Abschluss des Onboardings werden die Ge-
schaftsbeziehungen regelmaBig tberprift. Zur Sicherstellung
der Einhaltung definierter Anforderungen und zur frihzeiti-
gen Identifikation potenzieller Risiken werden ausgewahlte
Dienstleister risikoorientiert iberwacht und in regelmaBigen
Abstanden Uberprift. Die Auswahl der betrachteten Partner
erfolgt auf Grundlage ihrer Bedeutung fir die Geschaftstatig-
keit der JDC Group. Hierzu wird die Dienstleisterlandschaft
regelméBig analysiert, um fur zentrale Geschaftsprozesse
relevante Dienstleister sowie potenzielle Konzentrations- und
Abhangigkeitsrisiken friihzeitig zu erkennen und angemessen

zu steuern.
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Unternehmensfiihrung

Im Berichtsjahr wurde ergénzend eine
umfassende Analyse im Zusammen-
hang mit den Anforderungen des
Digital Operational Resilience Act
(DORA) durchgefuhrt. Dabei wurden
die eingesetzten IKT-Dienstleister sys-
tematisch erfasst und hinsichtlich ihrer
Bedeutung fir wesentliche Geschafts-
prozesse bewertet. Die gewonnenen
Erkenntnisse bilden eine wichtige
Grundlage fir die weitere Steuerung
von Auslagerungs- und Dienstleister-
risiken.

Die bestehenden Prif- und Bewer-
tungsverfahren konzentrieren sich
derzeit insbesondere auf regulatori-
sche, informationssicherheits- und
datenschutzbezogene Anforderungen.
Aufbauend auf diesen etablierten
Prozessen beabsichtigt die JDC Group,
die Berlicksichtigung von Nachhal-
tigkeitsaspekten im Lieferanten- und
Dienstleistermanagement schrittweise
auszubauen. Bereits im kommenden
Berichtsjahr sollen die eingesetzten
Fragebégen und Bewertungsverfah-
ren um ausgewéhlte Kriterien aus

den Bereichen Umwelt, Soziales und
Governance (ESG) erweitert werden.
Geplant ist insbesondere die starkere
Einbeziehung von Anforderungen zu
Menschenrechten, Arbeitsstandards
und Umweltbelangen. Dariiber hinaus
ist geplant, einen Supplier Code of
Conduct einzufliihren, der die wesent-
lichen Erwartungen der JDC Group an
ein verantwortungsvolles und nachhal-
tiges Verhalten entlang der Liefer- und
Wertschopfungskette zusammenfasst.
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PRODUKT- UND INNOVATIONSMANAGEMENT

Als Plattform- und Technologiedienstleister in der Finanzbranche unterscheidet
Digitale Plattform sich unser Einfluss auf Nachhaltigkeitsaspekte im Bereich Produktgestaltung und
-vertrieb grundlegend von produzierenden Unternehmen. Unsere Wertschopfung
besteht Gberwiegend in der Entwicklung digitaler Plattformen und Software-
ESG-Integration I6sungen. Die Uber unsere Systeme vermittelten Finanzprodukte werden von
externen Produktgebern, insbesondere Versicherungsunternehmen und Kapital-
verwaltungsgesellschaften, entwickelt. Entsprechend haben wir keinen direkten Ein-
Nachhaltigkeitsdaten fluss auf die Produktgestaltung oder die Entwicklung nachhaltiger Finanzprodukte.
Deren Vertrieb erfolgt Uberwiegend tber unabhangige Vermittler, die ihre Beratung
eigenverantwortlich durchfiihren und eigenstandig Uber die Beriicksichtigung von
Vergleiche & Ratings Nachhaltigkeitsaspekten entscheiden.

INTEGRATION VON NACHHALTIGKEITSASPEKTEN IN DIGITALEN
PLATTFORMLOSUNGEN

Skalierung Unser wesentlicher Beitrag liegt daher in der Entwicklung digitaler Lésungen,

die Nachhaltigkeitskriterien transparent machen und deren Berticksichtigung im
Beratungsprozess unterstitzen. Im Rahmen unseres Produkt- und Innovations-
Weiterbildung managements integrieren wir regulatorische Anforderungen sowie ESG-bezogene
Informationen kontinuierlich in unsere Plattformtechnologie. Hierzu zdhlen insbeson-
dere Vergleichs- und Filterfunktionen, standardisierte Beratungsprozesse
Weiterentwicklung sowie die Bereitstellung relevanter Nachhaltigkeitsdaten.

Im Versicherungsbereich haben wir das ESG-Unternehmensrating unserer Toch-
Zukunftssicherung tergesellschaft MORGEN & MORGEN in unser Maklerverwaltungsprogramm
iCRM integriert. Es kann von den Vermittlern bei der Tarifauswahl als zusatzliches

Auswahlkriterium genutzt werden. Im Investmentbereich unterstitzt unsere Berater-
software ATweb premium die Abfrage von Nachhaltigkeitspraferenzen gemaf
den Anforderungen der Sustainable Finance Disclosure Regulation (SFDR) und
bertcksichtigt diese bei der Auswahl geeigneter Artikel-8- und Artikel-9-Fonds.
Erganzend erméglicht der Kl-gestiitzte JDC Companion die gezielte Recherche
nach nachhaltigkeitsbezogenen Produktmerkmalen innerhalb von mehr als
80.000 Versicherungstarifen.

SKALIERUNG NACHHALTIGER LOSUNGEN UBER DIE PLATTFORM

Als Plattformdienstleister bieten wir unsere Services nicht nur Vermittlern und Ver-
blnden an, sondern auch GroBkunden aus dem Versicherungs- und Bankenbereich.
Deren spezifische und mitunter hohe Anforderungen an nachhaltig orientierte
Beratungs- und Vertriebsprozesse flieBen kontinuierlich in die Weiterentwick-
lung unserer Systeme ein und stehen damit grundsatzlich auch allen angeschlos-
senen Vertriebspartnern zur Verfligung.
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QUALIFIZIERUNG UND WISSENSTRANSFER

Die Wirksamkeit dieser Ldsungen setzt entsprechende Fachkenntnisse bei den
angeschlossenen Vertriebspartnern voraus. Daher erganzen wir unsere technischen
Anwendungen durch ein umfassendes Qualifizierungsangebot. Uber die JDC
Lernwelt stellen wir Schulungen zu unseren Systemen sowie fachliche Inhalte mit
Nachhaltigkeitsbezug bereit und entwickeln das Angebot kontinuierlich weiter. Auf
diese Weise unterstitzen wir Vertriebspartner dabei, Nachhaltigkeitsaspekte sach-
gerecht in ihre Beratungsprozesse einzubeziehen und regulatorische Anforderungen
umzusetzen. Erganzend haben wir im Berichtsjahr GUber die Plattform ,gut beraten” —
eine Weiterbildungsinitiative der Versicherungswirtschaft — gemeinsam mit Produkt-
gebern und externen Partnern 197 Schulungen unter anderem mit Nachhaltigkeits-
bezug angeboten, an denen rund 6.000 Vermittler teilgenommen haben.

KONTINUIERLICHE WEITERENTWICKLUNG
DER PLATTFORMTECHNOLOGIE

Die Weiterentwicklung unserer Plattformldsungen erfolgt in einem kontinuierlichen
Austausch mit unseren Vermittlern und Produktgebern. Dadurch kdnnen Nutzeran-
forderungen, regulatorische Entwicklungen sowie ESG-bezogene Fragestellungen
frihzeitig identifiziert und bei der Weiterentwicklung unserer technologischen
Services bertcksichtigt werden. So stellen wir sicher, dass unsere Plattformtechno-
logie auch kiinftig eine effiziente und regulatorisch konforme Integration von
Nachhaltigkeitsaspekten in den Beratungsprozess unterstitzt.

AUSBLICK

Vor dem Hintergrund der fortschreitenden Digitalisierung und der zunehmenden
Bedeutung nachhaltiger Finanzmarkte sehen wir unser Geschaftsmodell als
Plattformdienstleister in einer Schliisselrolle. Durch die kontinuierliche Weiterent-
wicklung unserer Technologie, die Bereitstellung transparenter Nachhaltigkeitsinfor-
mationen und die Unterstiitzung unabhangiger Vermittler leisten wir einen Beitrag
dazu, Nachhaltigkeitsaspekte entlang des Finanzvermittiungsprozesses starker zu
verankern. Unser Ziel ist es, regulatorische Anforderungen und Marktanforderungen
frihzeitig in digitale Losungen zu Uberflhren und damit eine zukunftsfahige,
effiziente und nachhaltigkeitsorientierte Finanzberatung zu unterstitzen.
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NACHHALTIGE
INVESTITIONEN

Auch bei der Anlage liquider Finanzmit-
tel verfolgen wir einen verantwortungs-
vollen Ansatz. Durch den Ausschluss
bestimmter Branchen, Unternehmen
oder Praktiken, die mit dkologischen,
sozialen oder ethischen Bedenken
verbunden sind, stellen wir sicher, dass
unsere Investitionen nicht nur finan-
ziellen Motiven folgen, sondern auch
die Auswirkungen auf Gesellschaft

und Umwelt berticksichtigen. Zu den
verwendeten Ausschlusskriterien zahlen
insbesondere norm- und wertbasierte
Ausschlusskriterien wie VerstéBe gegen
internationale Normen (z. B. gegen die
Prinzipien des UN Global Compact)
oder der Ausschluss einzelner Ge-
schaftsaktivitaten (wie beispielsweise
der Rustungs- oder Waffenherstellung).
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C8 - EINNAHMEN AUS BESTIMMTEN SEKTOREN UND AUSSCHLUSS
VON DEN EU-REFERENZBENCHMARKS

Die JDC Group erzielt keine Einnahmen aus dem Handel mit Waffen, dem Anbau oder der Verarbeitung von Tabak, der Forde-
rung fossiler Brennstoffe oder der Herstellung von Pestiziden und anderen agrochemischen Produkten. Sie ist auch in keinem

dieser genannten Sektoren tatig, entsprechend bestehen bei uns keine Ausschlussgrinde im Hinblick auf EU-Referenzbench-
marks, die an das Pariser Klimaabkommen angepasst sind.

CORPORATE GOVERNANCE

Eine verantwortungsvolle und transparente Unternehmensfihrung bildet die Grundlage fir nachhaltiges wirtschaftliches Han-
deln. Die JDC Group verfiigt tber die fir eine Aktiengesellschaft vorgesehene zweistufige Filhrungs- und Kontrollstruktur mit
Vorstand und Aufsichtsrat. Wahrend der Vorstand die operative und strategische Steuerung des Unternehmens verantwortet,
Uberwacht der Aufsichtsrat die Geschaftsfihrung und kontrolliert wesentliche unternehmerische Entscheidungen. Die klare
Trennung von Leitung und Kontrolle gewahrleistet eine ausgewogene und wirksame Unternehmensfiihrung.

Der Aufsichtsrat der JDC Group AG bestand zum 31.12.2025 aus acht von der Hauptversammlung gewahlten Mitgliedern.
Die Mitglieder verfligen uber vielfaltige fachliche und persénliche Qualifikationen sowie langjahrige Erfahrung in den fir die
JDC Group relevanten Geschafts- und Tatigkeitsfeldern. Der Vorsitzende des Aufsichtsrats verfligt darlber hinaus Uber
besondere Expertise im Nachhaltigkeitsbereich und unterstitzt die Berlicksichtigung entsprechender Aspekte innerhalb
der Aufsichtsratstatigkeit. Der Aufsichtsrat agiert unabhangig vom Vorstand und tragt durch seine Kontrollfunktion zu einer

verantwortungsvollen Unternehmensfiihrung bei.

Der Vorstand der JDC Group AG bestand zum 31.12.2025 aus vier Mitgliedern. Die Mitglieder des Vorstands werden durch den
Aufsichtsrat bestellt und abberufen. Der Vorstand verantwortet die Entwicklung und Umsetzung der Unternehmensstrategie und
fuhrt die Geschafte der Gesellschaft im Einklang mit gesetzlichen Vorgaben, internen Regelwerken sowie den Beschlissen der
zustandigen Organe. Darlber hinaus tragt der Vorstand die Ubergeordnete Verantwortung fir die Nachhaltigkeitsstrategie der
JDC Group. Weitere Informationen zur Nachhaltigkeitsorganisation und den damit verbundenen Verantwortlichkeiten finden sich
im Kapitel ,Nachhaltigkeitsorganisation®.

GESCHLECHTERVIELFALT IN DEN LEITUNGSORGANEN (C9)

Wir sind davon Uberzeugt, dass unterschiedliche Perspektiven, Erfahrungen und Kompetenzen einen wichtigen Beitrag zu einer
ausgewogenen Entscheidungsfindung leisten. Neben fachlicher Qualifikation werden daher auch Diversitatsaspekte bei der
Besetzung von Leitungs- und Aufsichtsorganen berlicksichtigt. Die Geschlechterverteilung als Verhaltnis von weiblichen und
mannlichen Mitgliedern in den Leitungsorganen Vorstand bzw. Aufsichtrat ist nachfolgend dargestellt.

( )

e A
Vorstand Aufsichtsrat
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EINBLICKE. ENTWICKLUNGEN. ENGAGEMENT.

Mit dieser Rubrik geben wir regelméBig Einblicke in unseren Arbeitsalltag und zeigen offen, was uns
bewegt. Denn nicht alles, was uns antreibt, findet sich in standardisierten Berichtspflichten wieder.
Manche Themen entstehen aus Uberzeugung, andere aus Neugier oder dem Anspruch, Dinge kontinuier-
lich zu verbessern. In diesem Kapitel machen wir genau diese Entwicklungen sichtbar und geben Einblicke

in Projekte, Initiativen und Themen, die unseren Alltag prégen.
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FINUM.HERZ @ BE\WECT

GEMEINSAM KILOMETER SAMMELN, GEMEINSAM GUTES BEWIRKEN

Mit der Initiative ,FINUM.Herz bewegt” haben wir im Berichts-

jahr eine konzernweite Aktion umgesetzt, die Bewegung,
Gesundheit und soziales Engagement miteinander verbindet.

Unser Ziel war es, gemeinsam 9.671 Kilometer fiir den
guten Zweck zu sammeln. Diese Distanz entspricht exakt
der Entfernung zu unserem FINUM.Wald in Tansania, den
wir vor einigen Jahren im Rahmen eines Nachhaltigkeitspro-
jekts aufgeforstet haben. Da wir mit diesem Ort unser Enga-
gement fur Umwelt und Zukunft verbinden, haben wir diesen
bewusst als gemeinsames Ziel unserer Aktion gewahlt. Ob
Spazieren, Joggen, Wandern, Radfahren oder Schwimmen:
Jede Bewegung zéhlte.

Fur die gesammelten Kilometer leistete die FINUM.Finanz-
haus AG zusétzlich einen finanziellen Beitrag. Insgesamt
kamen so Uber 1.000 Euro an Spenden zusammen, die in
Projekte des Vereins FINUM.Herz e.V. sowie an unsere
Partnerorganisationen Tafel Deutschland e.V., BenE
Minchen e.V. und das Netzwerk Bliihende Landschaft
flossen.

Die Aktion zeigt beispielhaft, wie Mitarbeitendenengage-
ment, Gesundheitsférderung und gesellschaftliche
Verantwortung zusammenwirken und tber den Arbeitsalltag
hinaus Wirkung entfalten kénnen.

Wir danken allen, die mitgemacht, unterstitzt und fleiBig
Kilometer gesammelt haben.

%) FINUM.HERZ

GEMEINSAM BRUCKEN BAUEN

FINUM.HERZ BEWEGT

HERZLICHEN
GLUCKWUNSCH

an unseren fleiligsten Loufer !

Als Preis erhaltst du einen
Gutschein elnes
nachhaltigen
Sportgeschafts in Héhe
wvan 100€ und ein kieine
Weallness-Paket dazu!

FINUM.HERZ BEWEGT

Eina Aktion Wom unsensm Yensn

FiNUM.Herz e.V,

Vielen Dank an dia
FINUM_ Finanzhaous AG
far die zusatzliche
Spenda von:

1.000,00 EURO

i e
" 9P FiINUM.HER?Z
. %'.1
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AUSGEZEICHNET

Nachhaltigkeit beginnt im Kleinen und wachst mit jedem
Schritt, der konsequent gegangen wird. Die TopTen, Zweig-
niederlassung der FINUM. Private Finance AG (Berlin) und
eines der renommiertesten Haftungsdécher Osterreichs, zeigt
seit Jahren eindrucksvoll, wie sich 6kologische Verantwortung

und unternehmerisches Handeln miteinander verbinden lassen.

In den vergangenen Jahren hat die TopTen eine Vielzahl
wirkungsvoller MaBnahmen ergriffen, um Ressourcen zu
schonen, Energie effizienter zu nutzen und das Bewusstsein
fur nachhaltiges Handeln im Berufsalltag zu starken. Dazu
zahlen unter anderem eine vollstandig papierlose Antrags-
strecke, die Forderung klimafreundlicher Mobilitatslésungen
sowie der bewusste Verzicht auf Einwegplastik im Bliro.

Der CO,-Handabdruck wurde im Jahr 2007
vom indischen Centre for Environment
Education (CEE) entwickelt und riickt im
Gegensatz zum bekannten CO,-FuBab-
druck die positiven Effekte in den Fokus:

Er beschreibt klimafreundliche Aktivitaten,
die nicht nur die eigenen Emissionen

reduzieren, sondern dariiber hinaus aktiv
dazu beitragen, auch das Umweltverhalten
anderer positiv zu beeinflussen.

JIDC GROUP AG | Nachhaltigkeitsbericht 2025

Doch das Ziel der TopTen geht Uber die bloBe Reduktion
des eigenen CO,-FuBabdrucks hinaus. Ihr geht es um die
Erhéhung des CO,-Handabdrucks.

TopTen verfolgt diesen Ansatz und versucht gezielt Akteure
aus der Wertschépfungskette wie Berater, Kunden oder
Partner zu motivieren, nachhaltiger zu agieren.
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Aus diesem Anspruch heraus hat TopTen eine Reihe innova- Dartber hinaus wurde mit dem Format ,Salon Verde* ein Ver-
tiver Veranstaltungsformate ins Leben gerufen. In Webinaren anstaltungsrahmen geschaffen, der interessierten Finanzbe-
wie ,TopTen goes green‘, ,insideESG" oder ,Update ratern und Anlegern einen Einblick in die Dividendenstrategie
Sustainability“ wurden Mitarbeitende, Berater und externe ,Faire Dividenden" bietet. Hierbei handelt es sich um eine
Finanzdienstleister eingeladen, sich mit aktuellen ESG- eigene, gemeinsam mit einem kooperierenden Bankinstitut
Themen auseinanderzusetzen. angebotene Anlagestrategie, die sich gezielt auf Dividenden-

aktien von Unternehmen konzentriert, die nachhaltige Werte
berlcksichtigen.

Fir ihr umfassendes Engagement wurde TopTen inzwischen auch
als OkoBusiness-Unternehmen der Stadt Wien ausgezeichnet
— eine Anerkennung, die uns sehr stolz macht und die TopTen darin
bestarkt, lhren eingeschlagenen Weg konsequent weiterzugehen.
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WASSER IST LEBEN

Brunnenprojekt in Lububu, Tansania

Die FINUM. Private Finance AG, Zweigniederlassung Osterreich
(FINUM. Osterreich), engagiert sich daher im Rahmen des Projekts et
.Wasser ist Leben” flir den Bau von Brunnen in Tansania und

die Verbesserung des Zugangs zu sauberem Trinkwasser vor Ort.

o

In vielen Regionen Tansanias ist der Zugang zu sauberem Wasser eine tagliche Tansania

Herausforderung. Familien, insbesondere Frauen und Kinder, verbringen oft
mehrere Stunden damit, Wasser zu holen — haufig Uber weite Strecken hinweg.
Gleichzeitig befinden sich tief unter der Erde groBe Wasservorkommen, die sauber
und trinkbar sind. Um diese zu erschlieBen, sind jedoch aufwendige Bohrungen
notwendig, die teilweise bis zu 300 Meter in die Tiefe reichen.
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Sauberes Trinkwasser
Cil Sicherer Zugang zu sauberem

Wasser fir die Gemeinde

Gesundheit starken

(,OJ Weniger Krankheiten,
[Q’l mehr Lebensqualitit und Zeit

fur Bildung und Arbeit

Nachhaltige Wirkung
@ Lokale Strukturen und
]y Partnerschaften sichern lang-
fristige Verbesserungen

/ Sauberes Trinkwasser ist die Grundlage fur
Gesundheit, Bildung und eine bessere Zukunft.
Deshalb setzen wir uns mit Uberzeugung ein. /

Im Berichtsjahr konnten in Lububu wichtige Meilensteine
erreicht werden: Der dortige Brunnen wurde vollstandig fertig-
gestellt und ist voll funktionsfahig. Erganzend dazu wurde
eine Wasserentnahmestelle vor dem Brunnen errichtet; diese
ist ebenfalls inzwischen einsatzbereit.

Mit ihrem Engagement konnte die FINUM. Osterreich der
Gemeinde einen verldsslichen Wasserzugang ermdglichen
und den Alltag der Menschen vor Ort nachhaltig verbessern.
Dieses Projekt ware ohne die groBartige Unterstiitzung und
die Zusammenarbeit mit unseren Partnern und Spenderinnen
und Spendern nicht méglich gewesen.

Herzlichen Dank an alle, die daran geglaubt haben und
diesen Weg gemeinsam mit uns gegangen sind.
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LICHTHOF-BEGRUNUNG BE| DER IGS ALEXEJ VON JAWLENSKY

Im vergangenen Jahr haben wir erstmals an der Aktionswoche ,Wiesbaden Engagiert!" teilgenommen. Dabei handelt es sich
um eine stadtweite Initiative, bei der Unternehmen soziale Einrichtungen mit konkreten Projekten unterstitzen.

Unser Projekt fand an der IGS Alexej von Jawlensky statt, einer integrierten Gesamtschule mit besonderem Fokus auf
Vielfalt und Chancengleichheit. Die Schule liegt im Stadtteil Schelmengraben, einem Bereich Wiesbadens, in dem viele
Familien mit besonderen sozialen Herausforderungen leben.

Auf dem Schulgelédnde befindet sich ein Lichthof, der in
seinem vorigen Zustand nur wenig zur Aufenthaltsqualitat
der Schilerinnen und Schiiler beigetragen hat. Wir haben
diesen Bereich gemeinsam mit der Schule neugestaltet

und MaBnahmen zur Verbesserung der Aufenthaltsqualitat
umgesetzt. Ebenso wurde ein zuvor Uberwiegend als Lager
fir naturwissenschaftliche Materialien verwendeter Raum
leergerdumt und fir die Nutzung als zusatzlicher Unterrichts- :
raum vorbereitet. Dadurch entstand eine Umgebung, die Mitarbeitende der JDC Group AG haben gemeinsam mit Schilerinnen und

. . . Schilern tatkraftig angepackt: Unter anderem wurden alte Verunreinigungen
Lernen und Wohlbefinden glelchermaBen fordert und den entfernt, Materialien fiir die spatere Bepflanzung ausgelegt und neue

Pflanzflachen vorbereitet.

Alltag der Schilerinnen und Schuler splrbar verbessert.

DU BIST BERUFEN

Im Jahr 2025 haben wir erstmals an der Initiative ,DU bist BERUFen* teilgenom-
men, einem stadtweiten Projekt zur Berufsorientierung, bei dem Schilerinnen und

Schiler eine Woche lang Einblicke in die Arbeitswelt erhalten.

Im Rahmen dieses Projekts haben wir zwei Schiiler bei uns im Unternehmen
empfangen und uns gemeinsam mit dem Thema ,Nachhaltigkeit im Buroalltag*
auseinandergesetzt. Dabei konnten die Teilnehmer jeweils ein eigenes Schwer-
punktthema wahlen und dieses eigenstandig erarbeiten.

Wahrend der Projektwoche haben die Schiler nicht nur unsere Arbeitswelt
kennengelernt, sondern sich auch aktiv mit der Frage auseinandergesetzt, wie
nachhaltiges Handeln im beruflichen Alltag konkret umgesetzt werden kann. So
entstand ein praxisnaher Austausch, der sowohl fachliche Einblicke als auch
neue Perspektiven auf alltagliche Arbeitsprozesse erméglicht hat.

Mit der Teilnahme an ,DU bist BERUFen" verbinden wir zwei Anliegen, die uns wichtig
sind: Wir leisten einen Beitrag zur beruflichen Orientierung junger Menschen und

setzen gleichzeitig ein Zeichen fir verantwortungsvolles Handeln im Arbeitsumfeld.
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EIN WEITERES JAHR CSR REGIO.NET WIESBADEN

Seit 2024 ist die JDC Group AG Teil des CSR Regio.Net Wiesbaden — einem regionalen
Netzwerk, das den Austausch zu nachhaltigem und verantwortungsvollem Wirtschaften férdert.

Im Mittelpunkt steht flir uns dabei nicht nur der fachliche Austausch, sondern auch das gemein-
same Lernen mit anderen Unternehmen aus der Region. In verschiedenen Netzwerktreffen
werden aktuelle CSR-Themen diskutiert, Praxisbeispiele vorgestellt und Impulse fiir die Weiter-
entwicklung unternehmerischer Verantwortung gegeben.

Ein Schwerpunkt des Berichtsjahres lag auf dem Thema Biodiversitét. Im Rahmen des
Netzwerks brachten wir uns mit einem eigenen fachlichen Beitrag ein und beteiligten uns am
Austausch dartber, wie Unternehmen biologische Vielfalt starker in ihre Nachhaltigkeitstberle-
gungen einbeziehen kénnen. Ergénzt wurde dieser Dialog durch einen praktischen Einsatz im
Stadtteilzentrum Klarenthal, bei dem gemeinsam mit weiteren Teilnehmenden konkrete MaBnah-
men zur Férderung von Artenvielfalt umgesetzt wurden.

Dariber hinaus nahm die JDC Group AG am CSR Regio.Net Praxistag ,Verantwortlich
wirtschaften in Wiesbaden” teil. Dort stand die Frage im Mittelpunkt, wie nachhaltiges
Wirtschaften auch in herausfordernden Zeiten gelingen kann. Im Rahmen eines Panels zu den
Entwicklungen bei den EU-Berichtspflichten konnten wir unsere Erfahrungen aus der Nach-
haltigkeitsberichterstattung einbringen und anderen Unternehmen aus der Region Impulse fir

den Umgang mit aktuellen Anforderungen liefern.

BiodIversitat bei der
IDC Group AG
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ALLESMEINS

Barrierefrei fur alle

Mit der Weiterentwicklung unserer WebApp
.allesmeins” starken wir die digitale Teilhabe und
fordert nachhaltige, papierarme Prozesse.

Bereits vor Jahren brachten wir mit allesmeins eine WebApp
auf den Markt, die Versicherungs- und Finanzvertrédge an
einem zentralen Ort biindelt. Unsere Vermittler und deren
Kunden kénnen ihre Dokumente damit digital verwalten,
Vertragsubersichten abrufen sowie Bedarfsanalysen und
Vergleichsrechner nutzen.

allesmeins wird laufend weiterentwickelt und an die unter-
schiedlichen Bedurfnisse von Kunden und Maklern angepasst.
Im Mittelpunkt stehen dabei neben technologischen Features
vor allem die Themen Nachhaltigkeit und digitale Barrierefrei-
heit — zwei Aspekte, die fir zukunftsfahige Kundenservices zu-
nehmend an Bedeutung gewinnen. Der weitgehende Verzicht
auf papiergebundene Prozesse erleichtert nicht nur den Zugriff
auf Informationen, sondern tragt zugleich zur Ressourcen-
schonung und zu einer nachhaltigeren Kundenkommunikation
bei. Fur die barrierefreien Gestaltung von allesmeins wurden
unter anderem die visuelle Darstellung optimiert und die
Navigationsstruktur entsprechend Uberarbeitet.

Mit diesen MaBnahmen erfullt JDC die Anforderungen des
Barrierefreiheitsstarkungsgesetzes und schafft gleichzeitig die
Grundlage fur eine langfristig inklusive digitale Kundenplatt-
form. Barrierefreiheit wird dabei nicht als einmaliges Projekt
verstanden, sondern als fester Bestandteil der Weiterent-
wicklung. Neue Funktionen werden von Beginn an unter dem
Aspekt der Zuganglichkeit konzipiert, bestehende Angebote
regelmaBig Uberprift und bei Bedarf weiter optimiert.

Zugang fir alle - unabhangig

von individuellen Einschrénkungen.
Far mehr Teilhabe.

Fir mehr Chancengleichheit.
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SPENDEN UND
HELFEN, WO HILFE
GEBRAUCHT WIRD

Nachhaltigkeit bedeutet fur uns nicht
nur, wie wir wirtschaften, sondern auch,
wie wir mit anderen teilen. Deshalb
unterstitzen wir regelmaBig Organi-
sationen, die sich gezielt fur soziale
Gerechtigkeit, Bildung, Gesundheit oder
den Tierschutz einsetzen. Im vergange-
nen Jahr haben wir unter anderem an
folgende Organisationen gespendet:

—  Arzte ohne Grenzen Osterreich

—  Make-A-Wish Osterreich

—  SOS-Kinderdorf

— Nachbarinnen Wien

—  Licht fur die Welt

— Tabaluga Kinderstiftung,

—  Haus mit Leben Osterreich

— Initiative Krebsforschung

So unterschiedlich die verschiedenen
Organisationen sind, so eindeutig ist
das gemeinsame Ziel: dort Wirkung

zu entfalten, wo Unterstitzung am
dringendsten benétigt wird. Jede dieser
Initiativen steht dabei fir konkrete Hilfe
und echten Mehrwert. Gemeinsam
zeigen sie, wie vielfaltig gelebte Verant-
wortung aussehen kann, und zugleich,
wo auch wir einen wirkungsvollen
Beitrag leisten kénnen.
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.. UND VIELES MEHR

Das vergangene Jahr hat eindrucksvoll gezeigt, wie Nach-
haltigkeit bei der JDC Group AG gelebt wird. Viele Themen
konnten weiterentwickelt, neue Impulse gesetzt und beste-
hende Initiativen erfolgreich vorangebracht werden. Gleich-
zeitig bleibt Nachhaltigkeit ein dynamisches Feld mit neuen
Fragestellungen, Chancen und Entwicklungen. Es bleibt

also weiter spannend und macht neugierig auf das, was als

Néchstes kommt.




Kontakt

JDC Group AG
Rheingau-Palais
Sohnleinstrale 8
65201 Wiesbaden

Telefon: +49 611 3356322-00
Telefax: +49 611 335322-09
info@jdcgroup.de
www.jdcgroup.de

Der Nachhaltigkeitsbericht der JDC Group AG liegt in
deutscher und in englischer Sprache vor und ist im Internet
unter https://jdcgroup.de/investor-relations/ als Download
bereitgestellt. Rechtlich bindend ist allein die deutsche
Version.

Zusétzliches Informationsmaterial tiber die JDC Group AG
und deren Unternehmen senden wir lhnen auf Anfrage
gerne kostenlos zu.






